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A.1-ACCESSO AL SOFTWARE

Il presente software & stato creato per la gestione dell’Avviso di concorso:“BANDO ACQUISTO
| CASA”, pubblicato nel 2005dalla Regione Basilicata.

La finalitadel bando & concedere contributi in conto capitale per I'acquisto della prima
abitazione. Per accedere a tale software,é necessario utilizzareil seguente link
http://domac.regione.basilicata.it/DB. La prima operazione da fare per I'utilizzo del software, una
volta scaricato il link,consiste nell’inserire login e password,precedentemente create.

T

Login Login

Per accedere al software, infatti, I'utente deve utilizzare i campi indicati dalle frecce rosse,
come indicato nella figura sovrastante, per es. Login: adminl - Password: Primavera.

A.2 - DESCRIZIONE SCHERMATA HOME

Inseritelogin e password si accede alla schermata principale del software, la Home, divisibile,

sostanzialmente in tre aree di lavoro, GESTIONE — GESTIONE DOMANDE - GESTIONE ITER, come ¢
visibile nella figura sottostante:

Mercoledi, 25.07.118, 10:33:43

Calendario
Agenda
[pom]Lun [mar [Mer [Gio [ven

El[E|E[&E

3] 1 (] [

Qui sonopresenti una serie divoci e sottovoci, cliccando le quali il software permette di
eseguire tutte le operazioni utili alla gestione delle pratiche, oggetto di concessione di contributo
previste dal bando di concorso: dalla semplice ricerca (per cognome, comune, provincia, numero di
protocolloecc...) che consente I'accesso alle domande dei beneficiari, alla configurazione dei campi


http://domac.regione.basilicata.it/D
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utili per I'autocomposizione delle lettere ufficiali, alla verifica delle risorse economiche residue cosi
come richiesto nel bando di concorso a cui si fa riferimento. Per comodita, descriveremo prima le aree
esterne “Gestione”e “Gestione Iter”e poi quella centrale “Gestione Domande”, che & quella che
consente all’'operatore di gestire l'iter delle pratiche, dall'inserimento dei dati autodichiarati dal
cittadino nella domanda, al pagamento finale del contributo, coincidente con la chiusura dell’iter.

A.2.a GESTIONE

Le sottovoci presenti a sinistra della schermata Home, sotto la voce GESTIONE, sono utili per lo
piu al programmatore, ad eccezione delle due evidenziate nella figura sottostante, che possono essere
di aiuto anche all’operatore che utilizza il programma:

==) Agenda: tale voce serve per cercare le pratiche in itinere e verificarne le scadenze, in maniera
diretta e veloce, utilizzando il menu a tendina Campo, Ricerca e Cerca.

Campo Ricerca
| cerca |
Ora WA [Domanda di acquisto WA
- 24/04/2007 el siZlZ_. .ei--gy--2 IN SCADENZA:Attesa ricezione documentazione
= 12/059/2007 -2 IN SCADENZA:Attesa ricezione documentazione
2| 24/10/2007 e ees feermeem—=— -.—..i IN SCADENZA:Attesa ricezione controdetuzioni
3 22/12/2007 teseen sesnwesaman «eueed IN SCADENZA:Attesa comunicazione di acquisto
= 24/05/2008 femrmm—— + camg—eemm ———--d IN SCADENZA:Attesa ricezione controdetuzioni
;—7_] 19/05/2008 - - . IN SCADENZA:Attesa ricezione controdetuzioni
) 14/12/2008 L e ewereosT IN SCADENZA:Attesa ricezione documentazione

m=) Trasmissioni allegati: tale voce, invece, permette di accedere ad una pagina contenente tutte
le pratiche, quelle per le quali I'iter si & chiuso positivamente, vale a dire con il pagamento del
contributo e quelle invece per le quali l'iter si & chiuso con l'esclusione o la riduzione del
punteggio. In questa schermata, infatti, si trovano tutte le determine di esclusione o riduzione
punteggio e tutte le disposizioni di liquidazione (autocomposte o allegate all’interno del
software) che sono state trasferite dall’operatore, alla posizione organizzativa regionale
(P.O.C.), che provvede poi ad inoltrarle al dirigente per le firme e per la liquidazione finale,
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all’ Ufficio ragioneria, utilizzando un’altro software.

Come si puo intuire, questo strumento & molto importante per tenere sotto controllo le
liquidazioni/determine effettuate. Tale schermata, infatti, possiede tutta una serie di
informazioni, esportabili in excel e non solo, che permettono di verificare, se e quando, la
disposizione e stata creata, I'importo liquidato, il beneficiario, il comune di ubicazione
dell'immobile ecc..

Campo Ricerca
\
Utente WA [ Data o] Visualizzato WA Comune WiA| [caP v ] Proy

* o2 contnbuto totale (100%) martoccdia 19/04/2018 v FORENZA 85023 PZ
_ 2 contributo totale (100%) martocdia 16/02/2018 v ATELLA 85020 Pz
" Jidazione contributo totale (100%) martoccia 12/02/2018 v GENZANO DI LUCANIA 85013 PZ

~——.one contributo totale (100%) martoccia 18/01/2018 v POTENZA 85100

_j - :: DI T f, 7" zione contributo totale (100%) martoccia 16/01/2018 v MASCHITO 85020

nI Provincia WA [ Codice fiscale 'ﬂ | Data dlsposmone ] Numero disposizione wA] Importo v
””” 43/2018 24.789,00
PZ 29/2018 24.789,00
PZ 22/2018 24.789,00
PZ 9/2018 24.789,00
PZ . 8/2018 24.789,00

Pz RS = i 7/2018 7.436,70 =

D7 . A/2018 24 780 00 =

B "

==) Configurazione e Utente: come gia detto servono al programmatore per apportare modifiche
necesssarie per personalizzare il software.

**» N.B.: Questi simboli, indicati con la freccia rossa, che troveremo sempre in basso a sinistra in tutte le
schermate, sono tre strumenti molto importanti di cui é dotato il software.
Essi permettono di esportare i dati inseriti, in vari formati: excel, cav ed htm.Il software, pertanto, si
configura non solo come banca dati, ma anche come un’ottimo strumento di analisi e sintesi dei dati
inseriti (tabelle, elenchi ecc...).

< N.B.: I/l simbolo indicato qui sotto con la freccia rossa, che ritroveremo anche in altre schermate,
permette di tornare indietro (in questo caso trovandoci nella Home ci permette di tornare alla
schermata contenente i campi di Login e Password, visti prima).

N

@ http://domac.regioneb.. O ~ ¢ || @ pp
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A.2.b GESTIONE ITER

Prima di passare a descrivere I'area denominate GESTIONE DOMANDE, ¢ utile definire I'area
GESTIONE ITER. Le sottovoci presenti a destra della schermata Home, infatti, servono per configurare
e personalizzare i campi collegati all’autocomposizione di lettere ufficiali di vario genere, utili alla
gestione della pratica (lettere di conferma, integrazione o di esclusione) e per annotare o
personalizzare i passaggi che segnano l'iter della pratica, all’interno del software.

m=) Contributo Massimo ammissibile: & uno strumento che permettedi settare ilsoftware in base
agli articoli del bando di concorso. Cliccando su questa sottovoce, si apre una finestra
contenente una lista con i quattro contributi concedibili, in base alle fasce di reddito, cosi come
stabilito nel bando di concorso. Per uscire basta cliccare su “Chiudi”.

Campo Ricarca

-]
=)

e e .

[1mporto ][ Fascia di reddito wua]

| erea |

7

Z 24.785,00 17.557,00
Z 16.528,00 21.596,00
H=l| 8.263,00 35.334,00
Z 0,00 0,00 B

x xsl ™ csv BE html

n°4

m=) Documento di autocomposizione:e uno strumento utile per configurare il software ed i
documenti da autocomporre, in base ai criteri fissatinel bando di concorso. Cliccando su questa
sottovoce, infatti, si apre una finestra contenente una lista con le voci da utilizzare durante la
gestione dell’iter di una pratica, appositamente create e nominate.

Campo Ricerca

[

Lista documento di autocomposizione

Z|| Richiesta documentazione base

“—J Richiesta integrazione base

“—J Liguidazione anticipazione

= Richiesta integrazione di ultimazione laveri
Z|| Liquidazione totale contributo

“—J Comunicazione riduzione punteggio

“—J Comunicazione di esclusione

“—J ‘Comunicazione concessione contributo

=] Comunicazione con. contribute & rid. punti

:=| Comunicazione libera

Z|| Liquidazione saldo contributo v =)

L cesl P csv BF bt b Aggiungi

n°11

mm) Flusso: tale sottovoce € un altro strumento che il software mette a disposizione dell’utente, per
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configurare e personalizzare i vari passaggi che caratterizzano l'iter di una pratica, dall’inizio
“invio documentazione”, alla fine “chiusura iter” e per impostare i termini perentori e le
scadenze, presenti nell’iter, stabiliti dal bando di concorso.

Campo Ricerca

2 xsl M csv B html

n°2

Cliccando sull’icona gialla si apre la schermata sottostante, (mentre se si vuole uscire si seleziona
“Chiudi”):

Giorni di scadenza | Mesi di scadenza | Visu
Invio richiesta documentazione 0 0
<b>Pratica esclusa</b> 4] 0
<b>Pratica finanziata</b>

Data di notifica della richiesta

Attesa ricezione documentazione 60 o}
Istruttoria pratica o

Invio richiesta integrazione 0 0
Attesa ricezi controd ioni 15

Data di notifica della esclusione

Invio comunicazione riduzione punteggio 0 0
Invio comunicazione esclusione 0 o}

Data di notifica della comunicazione

Proseguendo e selezionando nuovamente sull’icona gialla a sinistra, si apre un’ulteriore finestra.
Nella figura successiva,infatti, la freccia rossa indica il campo dove inserire (cliccando due volte
consecutivamente) la “voce”necesssaria per personalizzare la lettera da autocomporre. E’
possibile inserire pil di una voce e cio ritorna utile per esempio, quando bisogna generare lettere
che richiedono l'integrazione di piu documenti, oppure, operare la riduzione del punteggio o
I'esclusione, per varie motivazioni. Per uscire basta posizionare il cursore su “Chiudi”.

/ )/
i Dettaglio stato l:l
|

Stato [Invig richiesta documentazione

Nota | ]

Giorni di scadenza [
Mesi di scadenza

Visualizza variabili di verifica |

Visualizza campi per liquidazione contributa ||

Visualizza ulteriori voci [

Visualizza variabili contributo |

Documento di autecompesizione [ Richiests documentazions base-ricdacl v]-

ce 1

.

oce 2

e,

Voce 2

£

Voce 4

Voce 5

b
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m=) Iter domanda di acquisto: tale voce, invece, serve per verificare a che punto dell’iter si trova la
pratica, se e stata inviata una comunicazione ufficiale e se & pervenuta, oppure no, la risposta

da parte del cittadino.
xﬁmw Ricerca
K EI Cerca I
\ / Ricerca avanzata

Lista iter domanda di acquisto

Evento WHA| Data zione WHA| Data di scadenza WUA| Nota WHA| Data prot WA Nr WA Ti|

In attesa

In attesa

In attesa

;O‘TE“—N—Z;— Invio richiesta documentazione  In attesa
~_, _"a Invio richiesta documentazione In attesa
””” ’jn’ il Invio richiesta documentazione  In attesa

i ’; Invio richiesta documentazione In attesa

Cliccando sul nome del beneficiario, di ciascuna riga, si apre una finestra contenente i dati relativi
allo stato in cui si trova la pratica ricercata, in quel preciso momento. La suddetta finestra &
guella qui di seguito allegata:

Numero Pratica @ [--——
Numero Protocollo ® [[_____ | Data protocollo ® [33/08/2005

Data creazione lzgfog/zoog Data ultima modifica [30/05/2014

Cognome @ |L ______ |
77777 |
Datadinascita®[; Comune di nascita ® [yapoli

Sesso ® [ T ]

Codice Fiscale ® [ ———————--—

Comune [Brienza ] CAP[gs050 Provindia [pz |

Inditizzol;_;__*_;‘__‘ | Numero civico [__

Telefono [ ]

Al &
A2 ]
A3

My
el
A6
A7ae Ilavoratore dipendente o pensionato
A8a® Idi aver presentato dichiearazione dei redditi nell’anno 2005 (redditi prodotti nel 2004) E]
A10 Reddito da lavoro dipendente o pensione[ 14 8a1,00]
A10 reddito da lavoro autonomo o diversi[ 0,00
Al0Totalereddito|  14.881,00]
A11 Numero di figli a carico [
A1l Reddito determinato[ 5.315,00|

e ————

La ricerca si puo effettuare anche mediante I'uso dei campi in alto, con il menu a tendina di
Ricerca (semplice) e Ricerca avanzata, quando si hanno a disposizione dati pil precisi.

==) Motivo di esclusione: cliccando su tale sottovoce, si apre una finestra/elenco contenente vari
motivi di esclusione, che si utilizzano quando & necessario escludere una pratica e motivarne
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I’esclusione sul software. Tale operazione rende visibile come si € chiusa I'iter di una pratica su
“Lista domande di recupero” (che vedremo successivamente), nella fascia colorata. In questa
schermata sono riportate alcune delle voci, che si possono utilizzare, durante la gestione delle
pratiche. Tuttavia, il tasto in basso a destra di colore giallo “Aggiungi”, da la possibilita di inserire
altre motivazioni che riteniamo utili, al fine di definire in maniera quanto

=] Inoltrata prima della pubblicazione del bando

Inoltrata fuori termine

Domanda non firmata

Domanda non inviata a mezzo AR

Non & possibile individuare gli estremi anagrafici

dello di d Hanan '3

Non permette la verifica sui requisiti soggettivi

1l reddito supera il massimo

Ha gia’ fruito di contributi pubblici

Non ha presentato documentazione di cui all'art. 9 (2)
Non ha presentato documentazione di cui all'art. 7 (1)
Richiedente deceduto

Non ha presentato il contratto di compravendita
Comproprietario dell'alloggio che acquista

Non ha inviato I'integrazione richiesta

Alloggio acquistato prima della pubblicazione del bando,
Trattasi di donazione e non acquisto

Compravendita prima del bando

] Ha chiesto proroga

Non ha inviato il certificato di residenza

Acquista alloggio al rustico

Acquista alloggio inserito nel piano di vendita legge 560/93
Mancata pr ione dei delli reddituali
Compravendita tra parenti in linea retta

L Alloggio in cattivo stato di conservazione

2] ibilita i nota

2] cosTRuzIONE

x xs| ™9 .csv ¥ html G}giungi

=
o
2l
<l
=l
=

e gl gl el
if i) fliie i i

pil precisa possibile, il motivo di esclusione di una pratica all’interno del programma. Di fatto &
un serbatoio di voci a cui attingiamo, ma questo lo vedremo piu in l1a quando spiegheremo
I’'autocomposizione delle note ufficiali.

A.2.c GESTIONE DOMANDE:CAPITOLO DOMANDA DI ACQUISTO

L'area centrale della schermata Home, denominata GESTIONE DOMANDE si compone di due
sottovoci: “Capitolo domanda di acquisto” e “Domanda di acquisto”

Calendario

Agenda
Dom|Lun [Mar [Mer [Gio [Ven[sab
HEEEEEE
IE8]{E3) | )| 6] | B} [} ]
53] ][] [ [ [
B EEEEEE
HEE

m=) Capitolo domanda di acquisto: cliccando su tale sottovoce, si apre una finestra contenente
varicampi e dati da consultare.
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Campo Ricerca

| E |Cerca|

Data provvedimento Wik | Numero provvedimento Wi |[ Importo wia |
22/11/2007 12/D 16.542.091,66

x xs| ™ csv ¥ heml «p Aggiungi

n°1

Visualizza situazione graduatoria

Posizinando il cursoresul simbolo giallo, posto sia a destra che a sinistra,si apre una finestra
contenente dati relativi al capitolo di domanda: modificabile nel caso in cui, per esempio, si
volesse aggiungere risorse per la gestione del bando, in un momento successivo. Per uscire si
puntail cursore su “Chiudi” in alto a destra.

Dettaglio capitolo domanda di acquisto
Data prowedimento =]

Numero provvedimento Il 2/D

Nota [assegnazione come da Delibera....
Importo | 16.542.091,66|

@ Campo obbligatorio

Modifica | Cancella

Visualizza situazione graduatoria: selezionando tale voce, si apre una foglio digitale contenente,
in alto, tutte le pratiche ammesse a contributo e pubblicate sul B.U.R., dal punteggio piu alto a
guello piu basso, con il relativo stato della pratica “Finanziata”, “Esclusa” o “In attesa di
documentazione” e con I'importo assentito e subito dopo una tabella.

I M ICemal

[ Data provvedimento wua| N o provvedimento WiA|[Importo wua| &
& 22/11/2007 12/D 16.542,091,66
x xsl ™9 csv ¥9 html «p Aggiungi

S Visualizza situazione graduatoria 2

Tale tabella & collocata nella parte inferiore dello stesso foglio digitale ed in essa troviamo una
sintesi delle somme programmate originariamente, di quelle impegnate, di quelle ancora
disponibili ed il totale liquidato. In alto evidenziato in giallo, il software ci ricorda anche le
pratiche in corso, che in questo caso e solo una.

10
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telRisc pes
35.943.702.68 -19.401.611.02

17 16.542.091.66 15.856.349 68 685.741,98

18 16.542.091.66 12.135.598.00 4 406.493.66
19 16.542.091.66 8.351.722.00 8.190.369.66
20 16.542.091.66 7.054.431,00 19 487 660.66
21 16.542.091,66 6.165.816,00 10.376.275,66
22 16.542.091.66 4.770.895.00 11.771.196.66
23 16.542.091,66 3.466.867.,00 13.075.224.66
24 16.542.091.66 1.736.426.00 14.805.665.66
25 16.542.091,66 1.205.346.00 15.336.745,66
26 16.542.091.66 587.910,00 15.954.181,66
27 16.542.091.66 282.179.00 16.259.912.66
28 16.542.091,66 198.312.00 16.343.779.66
29 16.542.091.66 74.367.00 16.467.724 66
30 16.542.091.66 0.00 16.542.091,66
33 16.542.091.66 0.00 16.542.091,66
34 16.542.091.66 0.00 16.542.091.66
35 16.542.091,66 0.00 16.542.091.66
37 16.542.091.66 0.00 16.542.091.66
39 16.542.091.66 0.00 16.542.091.66

Va precisato che questa tabella, i dati in essa contenuti e quelli delle pratiche sopra riportati,
sono fra loro collegati, nel senso che ogni modifica apportata durante l'iter della pratica
(variazione degli importi dei contributi assentiti, esclusioni, liquidazioni ecc...), va a modificare,
automaticamente, gli importi della tabella, in modo da avere le somme residue a disposizione,
sempre aggiornate. Questo meccanismo ¢ fondamentale, perché facilita le operazioni di
scorrimento della graduatoria in base alle somme disponibili.

A.3. GESTIONE DOMANDE:DOMANDA DI ACQUISTO

Questo strumento, che nella descrizione abbiamo tenuto per ultimo, € la parte centrale del
programma, quella attraverso cui si gestiscono tutte le pratiche, secondo le regole dettate dal
bando di concorso.

Calendario

Agenda

[5]
g
3
F3
w
S

Mer |Gio

&
)

Punti assegnati WA | Contributo riconosciuto WiA| Totale liquidato WiA|

| E]| | =]
[B]| ]| E]{ =]
[S1{(5]) ]| =]
]| | E| )8

(]| 1) (s | =) -]
5] [3] (6] @)= E
(]| &1 =) (B[]

m=) Domanda di acquisto: cliccando su tale sottovoce, si apre una finestra contenente un campo
centrale che consente di fare le ricerche in vario modo: “Ricerca” e “Ricerca avanzata”.
1. “Ricerca”: permette una ricerca semplice ma veloce, spuntando nel menu a tendina di
“Campo”, una fra le voci - comune, nome, cognome, ecc... - e immettendo il relativo dato di cui

11
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si & a conoscenza, nel riquadro adiacente denominato “Ricerca”.

Piu precisamente, se nel menu a tendina di CAMPO scelgo Comune ed in corrispondenza, nel
riquadro di RICERCA, scrivo Salandra e clicco su CERCA, la ricerca si materializza come nella figura
sottostante, cioe, otterro tutte le pratiche del comune di Salandra che hanno partecipato al
bando, dal punteggio piu alto a quello piu basso:

Ricerca

| € |salandra )

umero Pratica 'W@%A| Numero Protocollo WiA| Data protocolio WA Comune VIA| Py
. 168925 25/08/2005 o 3

188070 22/09/2005 B - Salandra
181524 15/09/2005 . Salandra
20326 27/01/2006 SO Salandra
187798 22/09/2005 . M Salandra
36041 10/02/2006 B S N Salandra

2. “Ricerca avanzata”: permette una ricerca piu specifica utilizzando piu voci,
contemporaneamente, scelte nel menu a tendina di Campo: il fine in questo caso, consiste nel
fare una ricerca personalizzata o restringerla a specifici campi, come evidenziato nella figura
sottostante.

Se per esempio nel menu a tendina di CAMPO scelgo la voce “Punti asssegnati” e nel
corrispondente riquadro di RICERCA scrivo “16” e contemporaneamente, sempre nel menu a
tendina di CAMPO, scelgo “Comune” e nella corrispondente barra di RICERCA, scrivo “Salandra”
e concludo puntando con il cursore su CERCA, si otterranno, tutte le pratiche con punti 16 site
nel comune di Salandra.

\ Ca Ricerca
Comune Salandra

Punti assegnati ) 16

i

<

<P<P<< <
[ 0 0 O
<

Ricerca semplice

24.789,00 24.789,00 3 - <b>Pra

) 24.789,00 0,00 Invio richi
T Salandra 24.789,00 0,00 Invio richi
. Salandra 24.789,00 0,00 Invio richi

24789,00 0,0(_) I»nvipAr»ichi

12
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= A.3.a LISTA DOMANDA DI ACQUISTO

Per gestire le domande del bando in oggetto, si deve accedere alla Home del programma e da
qui selezionare la voce “DOMANDA DI ACQUISTO”: cosi facendo viene fuori la schermata denominata
“Lista domande di acquisto”, contenente tutte le domande caricate nel software, disposte in ordine di
punteggio (da 39 a 0) distribuite in pil pagine (328 per la precisione) per un totale di 9.818 pratiche.
Utilizzando i campi di ricerca posti al centro e cliccando sul menu a tendina “CAMPO”, “RICERCA”,
dopo aver impostato la ricerca avanzata, ed utilizzando i campi come appena spiegato, si puo ricercare
la pratica intestata ad un specifico e determinato beneficiario.

Se ciog, a “cognome”, associo Fernando e a “nome” Alonso, vien fuori la pratica del beneficiario
Fernando Alonso che in questo caso, appare di colore verde, il che sta ad indicare che l'iter della

pratica si € chiuso con esito positivo. /
Ca Ricerca
Cognome \ — | 1 __ A
Nome I vlE T T l
e

£d 59 9 9 B¢
wfupupugn

[ cerea |

Sig 181313 15/09/2005 e S ORISR s 24.789,00

Leggendo lungo tutta la fascia evidenziata col verde, notiamo subito una serie di informazioni
tra le quali numero di protocollo, numero di pratica, il C.F., Comune, punteggio ecc.., per arrivare
poi, alla fine(scorrendo la barra posta in basso alla finestra, verso destra) dove si puo leggere la data,
il numero e I'importo della disposizione di liquidazione finale.

Se, invece facciamo la Ricerca Semplice e precisamente a “cognome” associamo Ligabue,
otteremo tutte le pratiche dei beneficiari aventi come cognome Ligabue:

Campo Ricerca
Cognome EL_ — | Cerca ]

Cognome WiA| [Nome WiA| [Codice Fiscale W3A| [Comune W#A| [Punti assegnati WHA] Contributo riconosciuto W#A] Totale liquidato WiA|

Policoro 10 24.789,00 0,00 Invio
" Policoro 6 16.526,00 0,00 Invio
—- PISTICCI 6 24.789,00 0,00 Invio
- MONTALBANO IONICO 5 24,785,00 0,00 Invio

Va evidenziato che, gia il primo passo della ricerca, porta a tutta una serie di informazioni utili
per capire lo stato delle pratiche, visibili nella figura sotto allegata.

La presenza di fasce colorate di verde, rosso, giallo ecc.... sta ad indicare, la differente chiusura
dell’iter: in verde sono le pratiche “finanziate”, in rosso le pratiche “escluse”, in giallo le pratiche “in
itinere o con punteggio ridotto” rispetto a quello iniziale, in grigio e bianco le pratiche “in attesa di
essere chiamate”, quando si effettuera lo scorrimento della graduatoria.

13



7 PPUBLISYSs

Consulting Technology Outsourcing

Campo Ricerca
Punti_assegnati v |16 Cerca |

Ricerca avanzata

Punti assegnati W@A| Contributo riconosciuto WA | Totale liquidato WA

16 24.789,00 24.789,00 3 - <b>Pratica finanziata</b>

24.789,00 0,00 3 - <b>Pratica finanziata</b>

24.789,00 0,00 30 - Attesa ricezione documentazione

Per approfondire e per aggiornare l'iter stessodelle pratiche, & necessario cliccare sul tasto
giallo a sinistra o destra della schermata. Con tale operazione si apre una nuova finestra, contenente
tutte le voci della domanda cartacea che i beneficiari hanno prodotto partecipando al bando di
concorso, che si compone di:

1) Dettaglio domanda di acquisto
2) Datirichiedente

Numero Pratica ® [—|

Protocollo ® | | patap llo ® [16/02/2006 | ?
Data creazione [33/09/2008 Data ultima modifica [14/02/2017

|
Cognome'l ]

IIome.I l

Data di nascita @ ! 2 Comune di nascita @ [ ] . |
Sesso @ n

Codice Fiscale ® | | CalcolaiVerifica codice fiscale |

Comune [ | = I CAP [75012 Provincia[yt |
lndirizzol | Numero civico

Telefono | |

3) Requisiti soggettivi
4) Condizioni prioritarie

Requisiti soggettn

Al Zl di essere cittadino italiano o di uno Stato aderente all'Unione Europea, ovvero di altri Stati ed essere in possesso di carta o
permesso di seggiorno come previsto dalla normativa o essere iscritto nelle apposite liste di collocamento o svolgere
in Italia un'attivita’ lavorativa debitamente autorizzata

A2 E] di essere residente nel comune in cui intende acquistare |'abitazione

A3 D di impegnarsi a trasferire la residenza nel comune ove intende istare |'abitazi prima della er i del contrib

A4 E‘ di essere maggiorenne

A5 1% di non essere titolare egli stesso, n® altri i il nucleo famili in qualsiasi localita’ del territorio nazionale, del
diritto di proprieta’ di altro zlloggio adeguato alle esigenze del proprio nucleo familiare
A6 El di non aver i ad altri ¢ i il nucleo famili 1" i in proprieta’ o con patto di futura vendita

di un alloggio costruito o recuperato a totale carico o con il concorso o con il contributo o con il finanziamento

agevolato, in qualunque forma concessi, dallo Stato, dalla Regione o da altro Ente Pubblico,ovvero non aver ottenuto I'assegnazione
di contributi in qualunque forma concessi

dallo Stato, dalla Regione o da latro Ente Pubblico per I'acquisto, la costruzione o il recupero di un alloggio

Di svolgere attivita' lavorativa quale:

A7 8] PEETIE PP 5 = M B
AS ® [di aver p dichi i dei redditi nell'anno 2005 (redditi prodotti nel 2004) | Vv l ?

Che il reddito complessivo del proprio nucleo familiare per I'anno 2004(redditi presentati nell'anno 2005) risulta di:
A10 Reddito da lavoro dipend o i 2.055,00
A10 reddito da lavoro autonomo o diversi 0,00]

A10 Totale reddito | 2.055,00] CalcolaVerifica |

Che il reddito,quale risulta a seguito delle d ioni te in licazi del 14° comma dell'art.2 della
Legge 25.03.1982, n.94, avendo a carico:

A11 Numero di figli a carico [
A11 Reddito determinato 1.933,00[ Calcola/Verifica
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[Comdiont proniare |
Bl [] 2l avere io richiacante o unc dal Sompcnant I nucisd familiars i totaie Inabiita’ laverstis avvars o avars un fighe mingre ncapace
@l svaigars | compid celia propria eta'

B2 [] 2l avere «o richiecanta © Lng dal SoTECOANT I nucied familiars Lns Invaiiits’ lavarstia in misues non infericrs & quels pravists
calia jegge per l2 concassicne deli'assagne menslie

____ dlavere un redito In base al:
B3 ® |fino & 12.000,00 =uro ~| 7
B4 [7] 2l aver superatc 1 55° anne o sty

BS [7]cl essare sacacata/a a3 avens SRanuio fafaameants cala Drole Con provvediments gludizale
B6 2 essere amigrata ol arigine Lucana &, O riantrare, unitamanta al mio nudles familiare, o ¢ assara riantrad ca non P &l 12 mas! cara
cata ol pubbiicazicna ceil'Avviso,par stabilire © aver stabiilto Ia resicanza nel comune dove Ingenco recuperars l'alioggic

L. Di avere Il nucieo famillare composto da:

B7'|1 CritAoA :I ?

BE [] e I'3ioggia o racuperars & LOICata nala 2008 A-2antns Starics(indnicusts 3l sanz Jelfam 2 cal D.M. 1444 cm 02.04.1358)

B9 cha l'alioggla Ca racuparare &' comprasc In un plane dl recuperc cefinita cail'art.28 cella Legge DS.06.0978, n.457, acottata In cats antecedents
alla pubbiicazione ca¥ Avviso al concorss

Di effettuare intervent! edilizl anche aka dellabitazione,quail:
B10a Emﬁmm cegll Impiant! al oul alie iettere a)-c)-)~ 1° comma art. 107 cel D.F.R. §.6.2001,n.380

B10 b [7] carzaquimants & un magglars graca f sicurezza alis azonl samiche
€1 [] &) Intervant 2clizl par ou 5l richiece || contributs, nentrans tra cuell pravish Salian3 lettare 0)-2)-2)- Indlcatl ral dvwise o
concarso, osl D.P.R. § Gugne 2001,n.380-Taste Unico delie cispasizion! legisiative & ragciamantar in materia adiizia

c2 1 lavar riguarcant QU Intarvents adiiizi ali'atitazione, Non Sanc ancora inlziat!, ovvero, ulkimats ails Jats of pubbicazicns cel presente
anwisc

Note aggluntive

5) Situazione iniziale
6) Situazione attuale
7) Note inserimento
8) Ubicazione edificio acquistato

:
§:
|

Contrit i issibile inizial 24.789,00
Punti assegnati iniziali IIG

‘

Punti assegnati I'—]

Contirh - i
Contributo riconosciuto[ 24.789,00)
Totale liquidato|—— 72.789,00]

Note inserimento

TimeTolns [30060608150956 |
Fotocopialy |
Operatore [3dmin1 |
Stato pratica [3 - <p>pratica fi iata</b> |
Datascadenza |
comp i del nucleo famigliare [
Numero di figli a carico '0—|

Indirizzo ubicazione edficio |
Comune ubicazione edlﬁdol |
dii |Liquidazione contributo totale (100%) Disposizione 21/

Sorvmge] |
2H

® Campo obbligatorio

!

Tutte le sottovoci elencate fin qui, dalla 1) alla 8), contengono i dati rivenienti dalle domande
cartacee presentate dai partecipanti al bando di concorso e devono essere inserite manualmente da
un operatore.

15



7 PPUBLISYSs

Consulting Technalagy Outsourcing

9) Componenti del nucleo familiare

\ [Cognome e nome | | Grado di parentela || Luogo di nascita | Data di nascita || Professione | s
G| ) Richiedente MATERA PR OPERAIO E|
i e . COf e MATERA e DISOCCUPATA
~r Aggiungi

Totale reddito da lavoratore/i autonomo/i 0,00
Totale reddito da lavoratore/i dipendente/i 1.833,00
Numero figli a carico 0
Totale reddito ridotto 1.833,00

Quest’ultima voce “Componenti del nucleo familiare” contiene un’applicazione che calcola in
automatico I'importo del contributo da assegnare, in base alla somma dei redditi inseriti per ciascun
componente del suddetto nucleo, compresi gli abbattimenti e le detrazioni per figli a carico indicati
nel bando. Per I'iserimento dei redditi, si clicca sul simbolo giallo posto ai lati di ciascun nominativo, si
apre una finestra e qui potremo inserire gli importi dichiarati.

e ]

Grado di parentela [Richiedente |
Luogo di nascita [[--—- - I
Data di nascita[~ - - ; |

Professione |OPERAI° |

Figlio a carico del proprietario D
Reddito da lavoro auhonomo| 0,00 /
Reddito da lavoratore dipendente | ( 2.055,00

| Modifica | Cancella |

® Campo obbligatorio

Poi per salvare, quanto fatto prima, si seleziona “Modifica” e “OK”. Cliccando su “Chiudi”
ritorneremo alla schermata visibile qui sotto e nello specchietto posto in basso al centro, si leggera il
totale della somma dei redditi di tutti i componenti il nucleo familiare, decurtato degli abbattimenti
previsti per legge ed indicati nel bando. Questo dato permette di associare la giusta somma del
contributo, spettante al beneficiario.

A9 - Componenti del nucleo famigliare

| Cognome e nome | Grado di ntela || L di nascita | Data di nascita | Profasiond -.-
T Richiedente NoTZT TIZITTY OPERAIO
_ .. ..ZZZ.'. coniuge | S, e | DISOCCUPATA

/ -r Aggiungi

Totale reddito da lavoratore/i aut: /i 0,00
Totale reddito da lavoratore/i dipendente/i 1.833,00
Numero figli a carico 0

Totale reddito ridotto 1.833,00
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10) Iter pratica
Iter pratica
[ Data operazione | Data di scadenza | Nota | Data prot!
Invio richiesta documentazione Inviata 17/03/2017
Data di notifica della richiesta Ricevuta 22/02/2017
Attesa ricezione documentazione  Documentazione ricevuta 26/05/2017 21/05/2017
Istruttoria pratica Finanzia pratica 059/06/2017
Invia comunicazione concessione contributo Inviata 09/06/2017
Data di notifica della comunicazione Ricevuta 16/06/2017
Attesa comunicazione di acquisto Ricezione documentazione 26/05/2017 14/10/2017
Istruttoria di finanziamento Liquidazione contributo 10/07/2017
Liquidazione contributo totale (100%) Chiudi iter 28/08/2017
E]) <b>Pratica finanziata</b> In attesa

L'ultimo step, “ITER PRATICA” che fa parte dello stesso foglio elettronico, ci permette di gestire
I'iter della pratica dall’invio della lettera autocomposta, con la quale si richiede di dimostrare le priorita
ed i requisiti dichiarati in domanda, alla conferma ed alla liquidazione finale, con la chiusura dell’iter.

Indirizzo ubicazione edific

Comune ubicazione edifi q

Provvedimento | -b> Pratica esclusa</b> Determina =2,'22,/2722 11021

Sorteggfo |9999 '

Data sorteggio

=H

@ Campo obbligatorio

Modifica

Nel caso in cui si renda necessario modificare I'indirizzo, inserire il numero di sorteggio o
cambiare il comune, basta sostituire tali dati nella tabella “Edificio da acquistare” e poi cliccare su
“Modifica”, “OK”, il programma vi portera fuori dalla pratica su cui si stava operando. Per rientrare e
continuare le operazioni, bastera ricliccare sull’icona gialla di “Lista domanda di recupero” in
corrispondenza del “numero pratica” del beneficiario:

22/09/2005
15/09/2005
27/01/2006
22/09/2005
10/02/2006
27/01/2006
24/01/2006

A.3.b STORICO RICHIEDENTE: SUBENTRO DI NUOVO TITOLARE
Prima di definire i passaggi che permettono di aggiornare i dati e seguire I'evoluzione della

pratica, & doveroso fare un approfondimento. Puo verificarsi, infatti, la necessita di sostituire
I'intestatario orginario della pratica, con un’altro soggetto, x es. un erede.
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In questo caso, come si vede nelle immagini sottostanti, operando nel riquadro posto al di
sopra di ITER PRATICA, cliccando su “Storico richiedente”, si apre una finestra che presenta in basso al

centro, la voce “Storicizza attuale richiedente”, selezionando tale voce, si apre un ulteriore finestra
dove si possono

=)
Tter pratica
Evento [Data operazione | Data di scadenza | Nota | Data prot| Nr prot | Tipo prov|
ﬁj Invio richiesta documentazione Inviata  04/02/2008
Data di notifica della richiesta Ricevuta  18/02/2008

A€ xsl ¥ csv .html

inserire tutti quei dati come: la data del decesso dell’intestatario originario, I’Atto di successione ecc...,
che permettono di sostituire il beneficiario originario con quello subentrante e archiviarlo nel
programma.

'

Lista storico domanda di acquisto )

[Cognome wea|[Nome wea|[ Codice Fiscale wia] Comune wia| Estremi atto notarile Wi Componente del nucleo familiare wea|
t] RN g e e a2 A LTI v ij
28 xsl ® csv ¥¥ html

n°1

| Storicizza attuale richiedente |

Fatta la sostituzione e chiudendo la tabella, attraverso “Chiudi” in alto a sinistra, si ritornera alla
schermata di ITER PRATICA. Uscendo totalmente dalla pratica su cui si € operato, fin’ora, e ritornando

a “Lista domanda di acquisto” in corrispondenza del “numero pratica” del beneficiario originario ROSSI
GRAZIANO, troveremo il cognome del beneficiario subentrato: ROSSI VALENTINO.

Iter pratica
Evento [Data operazione | Data di scadenza | Nota | Data prot| Nr prot | Tipo prov|
m Invio richiesta documentazione Inviata  04/02/2008
=) Data di notifica della richiesta Ricevuta  18/02/2008

51550/76AB

27/02/2006

f e
—— P T
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A.4. GESTIONE DOMANDE: ITER PRATICA

| passaggi chiave che descrivono l'iter di una pratica che va a buon fine, sono sostanzialmente
quelli indicati qui di seguito:
1) Invio richiesta documentazione
2) Data di notifica della richiesta
3) Attesa ricezione documentazione
4) Istruttoria pratica - Invio comunicazione concessione contributo
5) Attesa comunicazione Atto di acquisto
6) Liquidazione contributo
7) Pratica Finanziata — Chiudi Iter

| primi step da 1) a 4), sono comuni a tutte le pratiche, consistono nell’autocomposizione e
nell’invio, con raccomandata, di una nota regionale in cui si richiede la documentazione dichiarata dal
beneficiario nella domanda di partecipazione al bando. Per I'invio della documentazione si hanno a
disposizione 60 giorni. Pertanto, istruita la prima documentazione, se |'esito & positivo, siprocedera
poi a generare la lettera di conferma, con la quale si richiedera I'atto di acquisto: per I'invio dell’atto,
il cittadinoha a disposizione 120 giorni.

In una fase successiva, se l'istruttoria va a buon fine, si segue la via descritta nei punti che vanno
dal punto 5) al punto 8). In caso contrario si procedera sostanzialmente o alla riduzione punteggio o
all’esclusione della pratica: questi due casi, pero, li vedremo successivamente.

= A.4.a AUTOCOMPOSIZIONE RICHIESTA DOCUMENTAZIONE

| passaggi che portano alla composizione della suddetta richiesta di documentazione sono visibili
nelle schermate quidi seguito riportate:

1. una volta entrati nella pratica di un qualsiasi beneficiario, partendo da“Lista domanda di acquisto”
e cliccando sul simbolo giallo in corrispondenza di “Numero pratica”, come indicato dalla freccia
rossa, si apre una finestra con i dati del cittadinno e nella parte inferiore, nel riquadro di ITER
PRATICA, come gia spiegato in precedenza, selezionando il simbolo giallo in corrispondenza della
voce “Invio richiesta documentazione”, si accede ad una nuova finestra.

Numero Pratica W#A| Numero Protocollo W#A| Data protocollo WA | | Cognome WA
= o 168925 25/08/2005 Taone SR

188070 22/09/2005
181524 15/03/2005
20326 27/01/2006
187798 22/03/2005
36041 10/02/2006
21283 27/01/2006
17837 24/01/2006

| Evento || Data operazione | Data di scadenza | Nota | Data prot | N

vio richiesta documentazione In attesa

Nella suddetta finestra, poi, semplicemente posizionando il cursore sul simbolo giallo, si apirira
una nuova schermata denominata “Dettaglio iter domanda di acquisto”. Cliccando, in basso a
destra sul punto “?” in corrispondenza della scritta “Domanda di Autocomposizione”, si potra
generare il pdf di richiesta documentazione.
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riconosciuto [ 34.789.00) [

S e
1mporto liquidato| “Caleota uidarions finale | /11867 1 ConVIbuto WauGeto 1 questa tase
[

Motivo di scclusione [~ 7]

81
82
B33[finc s 12.00000er0 [V 7|

Documento di autocompasizions |

O m—

ST+ e

Provvedimento Determina / Dispo
Tipa provsediments ® [

e e W—

Cio fatto si apre la figura qui sotto riportata contenente la voce “Autocomposizione
documento”, con la quale si genera il pdf; poi posizionando il cursore su “Apri” si apre il documento
generato, per verificarne il contenuto ed infine si salva il tutto sattraverso “Salva file”.

| Sfoglia... |

‘ Salva ‘L‘ Annulla X

CPARTMENTO MPRASTRUITIUAR € o ot -4 oz
T T
e e AT precety 20 duistre

psed
mareancs s ebarcone et i o B 28 desntrs 200 4438
et oo o lgacint
e
— e
prestvanniph re
B0, 166 0l 5204 1B, pr e sl o 5,4 st pun 1, s ch s
o s
[V EET TR S S ——— e alogpo sastes
[T g Gwn L0
e Gomers Pt N1
Con Dvtrreciors Origenzhde 1A 216 i 1832014, o s mpprovats b gl e Lo Rl =
s 2
Puiegpio ¥, Srechponts Se Un N & Qs d sorteggo eietian i dete 08 Lughs 2014 sress l
e Cpatcts \
N com purt 96, Metun Parimormionl Wol Pacnges Scatels Avgels. Wamocols Ve Carmee
CortrBu In Conto cepiaie conawditde 4 € 24.798,00. Tl (6700000 - BTN

& p—
Somardusichnsione pressriata, s Frets s 5V, mecasa w inve, sacatuTacls § TAZI0
raccomanzate postaie AR ek | e parens G 40 (seaarts) o, Cecomet S dex &
fioazione dele prasecte comncasicne, ers (eachimcne del drito ul Seanzurerts, i segurte
ozmaazcon

P—— N

211201 N,

o 20085
o pmpamarts | pend 3 everstinis dBocspa cre v sy
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Il pdf, si presentera come una lettera, con il nome, l'indirizzo e la richiesta dei documenti da
presentare, da parte del beneficiario. Una volta creato, il documento rimarra memorizzato nel
software e potra essere sempre visualizzato e stampato. Volendo chiudere il file, si clicca sulla
finestra di dialogo “Chiudi”, si ritorna alla schermata “Documenti” e nella barra adiacente il punto

“?”,in corrispondenza di “Documento di autocomposizione”, sara visibile il pdf autocomposto (per
aprire il quale bastera, appunto, cliccare sul “?”), come indicato nella figura qui di seguito riportata:

baBPg_ricdocl.pdf

Tipo provvedimento ® |N/D ZI 2 Numefol |
Data provwedimento | ;| ) '
L] Campo obbligatorio
[

S0 [ e | 7o s | ISR

Per uscire dalla pratica e ritornare alla finestra iniziale o per ritornare alla Home, come sempre,
basta selezionare “Chiudi”, in alto a destra.

=  A.4.b AUTOCOMPOSIZIONE LETTERA DI CONFERMA CONTRIBUTO

Prima di arrivare a descrivere come si genera una lettera di conferma, & necessario spiegare alcuni
passaggi intermedi, legati alle procedure in uso all’Ufficio Edilizia, che il software permette, comunque,
di registrare e controllare.

1. Quando la letteradi richiesta documentazione autocomposta, stampata e protocollata,
risulta essere pronta per la spedizione, il passaggio successivo consistera nel riportare la data di
spedizionesul software, cliccando su “Invio richiesta documentazione”.

/ [Data operazione | Data di scadenza | Nota | Data prot | Nr prot
04/02/2008

Invio richiesta documentazione Inviata

Cosi facendo, si aprira la finestra dove abbiamo autocomposto la lettera ed in alto a sinistra in
corrispondenza di “Data operazione”, scriveremo la data di spedizione come si vede nelle
immagini successive e poi, per terminare I'operazione cliccheremo sul tasto “/Inviata”.
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Stato 39 [Data di notifica della richiesta | 2 |

/ 2]

)

[Documenti
di izione [1/iter_domanda_di isto/11583nazol ricdoc1., B
Interlinea

Protocollo in uscita del documento

Dmm[—!z] Nrprot[ ]

Provvedimento Determina/Disposizione
Tipopvwvedimento.lN/D 2 l Humeml |

oatprovdmee 7]

®  Campo obbligatorio

7
==—

Cio fatto si clicca su “Chiudi” in alto a destra e si ritorna ad “ITER PRATICA”.

[Data operazi
\ '% Invio richiesta documentazione Inviata 04/02/200
) Data di notifica della richiesta Ricevuta  18/02/200/

2. |l passo successivo consistera nel registrare, sempre sul software, la data di ricezione della
raccomandata spedita al beneficiario. Cliccando su “Data di notifica della richiesta” si aprira la
finestra visibile qui sotto e nel riquadro indicato dalla freccia rossa inseriremo la data e poi
salveremo, puntando il cursore sul riquadro in basso al centro, “Ricevuta”.

22



7 PPUBLISYSs

Consulting Technalagy Outsourcing

Dettaglio iter domanda di acquisto

_ Stato[39 [Dsta di notifica da
Evento [; -

Data operazio
Data di scadenza
Nota |

Verifica contributiva
Contl s s
Punti assegnati |16—|
Contributo riconosciuto | 24.789,00| | Determinato come il minimo tra Fimporio di acquisto ed il CMA |
Motivo di esclusione [ V]

L —

Protocolic
Data prot

Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® [/ v | 2 | Numero| ]

e I—

] Campo obbligatorio

Nella figura sottostante e visibile, come la registrazione della data € avvenuta con successo.

Deftaglio iter domanda di acquisto

=

Stato o0 [Data di notifica della richigsta [2]

Contrib i issibile [52 785,00 /|

Punti assegnati|41

Contributo riconosciuto [ 24.789,00| -« [Determinsto come il minimo tra Fimporto dei lavori ed il CMA|
Motivo di esclusione [ ]

Protocollo in uscita del documento

e — L —

Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® [y/p I E I Numero [ |

e I

) Campo obbligatorio

| Modifica |
/
ESTI0E Ricevuta

L'ultimo salvataggio ci riporta ad ITER PRATICA, dove lo stato generatosi sara quello di “Attesa
ricezione documentazione”.

3. In ultimo, come gia anticipato in precedenza, si attendera che il beneficiario, entro 60 giorni,
effettui I'invio della documentazione richiesta. All'arrivo della stessa si procedera alla
registrazione sul software, della data di ricezione apposta dall’Ufficio protocollo regionale, come
indicato nelle successive schermate.
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D

Invio richiesta documentazione Inviata 04/02/20
Dab G dalla_richi Ricevuta 18/02/20

Attesa ricezione documentaziond Documentazione ricevuta 09/04/20

Si seleziona la voce “Attesa ricezione documentazione” e nella schermata che si apre subito dopo,
si registra la data nel riquadro denominato “Data operazione” in alto a sinistra.

Dettaglio iter domanda di acquisto :l

2

Contributo massimo ammissibile [74.750,00] ~ |

Punti assegnati [57
Contributo riconosciuto | 24.789,00] < [D i il minimo ra fimporto de lavori ed il CMA|
Motivo di esclusione [ Tv]

Protocollo in uscita del documento
e — e N E—

Tipo prowedimen!o.lN/D E 2 I Numerol |

Data provvedimento l:lz]

e  Campo obbligatorio

Modifica
|
‘ Dettaglio iter domanda di acquisto ':]
State [30 [Attesa ricezione documentazione [2]

]

Punti assegnati [57—|
Contributo riconosciuto 24.789,00| - [ Determinato come il minimo tra Iimporto dei lavori ed il CMA|
Motivo di esclusione [

Protocollo in uscita del documento

o — e L —

Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® [\/D i l 2 Numero[ I
Data provvedimento :‘ZI

e  Campo obbligatorio

Modifica
/
! Documentazione ricevuta z

Terminate le operazionidi registrazione, si ritornera ad ITER PRATICA cliccando su “Chiudi”,
dove comparira il nuovo stato denominato “Istruttoria pratica”.
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Invio richiesta documentazione Inviata

Data di notifica della richiesta / Ricevuta

Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta

Finanzia pratica

Ricevuta la documentazione e fatta l'istruttoria, se I'esito e positivo si passa ad autocomporre la
lettera di conferma, cliccando su “Istruttoria pratica”: i passaggi sono gli stessi che abbiamo visto per
I’autocomposizione della lettera di richiesta documentazione. Le schermate visibili qui sotto spiegano
la creazione della suddetta comunicazione:

Dettaglio iter domanda di acquisto

!

Stato [59 I} ia pratica 2]
Evesto [ [in attesa [2]
e ——

Data discadenza |

Nota [

|
{
g

Contributo massimo ammissibile [32 755,00 ©

e r—
Contributo ri(nnosﬁntol 24.789,_00] < | - T i Timporto i = BC—]MA
Hotivo diescusione [

‘
i
i

AL Hadlito deteiibeatn
Importodiacquisto| |

Protocollo in uscita del documento

Data prot R

Tipo provvedimento ® [1/p [V 2 | Numero| |

e w—
Modifica | Cancella

®  Campo obbligatorio

—~—
= T

Si clicca su “Finanzia pratica”, compaiono le finestre di dialogo “OK” e poi “Si”, si selezionano e
si ritorna ad ITER PRATICA.

Importo di 3cquisto | I
Messaggio dalla pagina Web | % |
(9) Confermare I'operazione?
3 ]
Tipo provvedimento ® |N/D N
Sheries. 1
D ——— ® Campo
Modifica I Cancella
e —
;. completa con riduzione punti || Doc.eompleheonesclusione(FhanziapraﬁcaDl' idazi i in p! di || Ci

Windows Internet Explorer

4% Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

o
Chiudere la scheda?
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[Data operaz

Invio richiesta documentazione Inviata 27/07/20
Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07/20
mentazione ricevuta 05/08/20
Finanzia pratica 09/08/20

In attesa

Attesa ricezione documentazione
[struttoria pratica
C = Invia comunicazione concessione contributo )

Da ITER PRATICA, cliccando sul nuovo stato generatosi, “Invia comunicazione concessione
contributo”, si apre una nuova schermata dove si andra a creare la nota di concessione contributo,

Documento di autocomposizione

e

®  Campo obbligatorio

selezionando il “?”, come piu volte spiegato. Cliccando su “Autocomposizione documento”, prima e su
“Apri” poi, si genera la nota in pdf qui sotto riportata. Per chiudere il pdf e ritornare alla schermata
precedente basta cliccare su “Chiudi”, come visibile nella figura qui sotto allegata.

Seleziona | Sfoglia... |

5]

Aprite o salvare 27753Rb7bB6IMOL_ricdocL.pdf da domac.regione baslicata.it? @m v/ Amuls | x

Anteprima documento
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- TOARTMENTO APRASTRITUNE € (om0 s 1 Raponsatite dells P.O.C. g Clovamsd 1 SELLO
| Bt m——_ geor. Ciovrs Proomtors noy
< SmomTy e A s o [
REBOAE RASLICATA | 2 >
Ve Tl TS
i .
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COULTTO Lugge n 17RE2 et n Pacouetn
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Tacouins def abogghs, Indicts e corteto d comprevends
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Una volta stampato e protocollato, il documento potra essere spedito e la data di spedizione
dovra essere registrata nel riquadro in alto a sinistra, come indicato nella figura sottostante.

Dettaglio iter domanda di acquisto

Contributo massimo ammissibile [54 735 00

Punti assegnati ;¢

Contributo riconosciuto [ 24.789,00| -+« [ Determinato come il minimo tra fimporto di acquisto ed il CMA|

Motivo di esclusione | =

Documento di autocomposizione [1/iter_domanda_di_acquisto/27753Rb7bB6IMOI_ricdoci.pdf B

Protocollo in uscita del documento

T — L —

Tipo provvedimento .IN/D 2 | Numeml ]

e W—

®  Campo obbligatorio

mlcaneelh

Allegati

Cio fatto, bastera selezionare il riquadro denominato “Inviata” e poi le finestre di dialogo “OK” e
“Si” e su “Chiudi”, per terminare le operazioni e tornare nuovamente ad ITER PRATICA. Qui troveremo
un nuovo stato, corrispondente a“Data di notifica della comunicazione”.
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Invio richiesta documentazione Inviata 27/07/
Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07/.
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 059/08/2
Istruttoria pratica Finanzia pratica 05/08/

4 Invia comunicazi essione contributo Inviata 09/08/2
Data di notifica della comunicazio Ricevuta

Selezionando questa voce, si potra registrarne la data all’avvenuta consegna della lettera al
Cittadino, come gia visto piu volte, che portera alla creazione dello step successivo di: “Attesa
comunicazione di acquisto”, visibile in ITER PRATICA.

Iter pratica
[Evento]
Invio richiesta documentazione Inviata
Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07/2(
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 05/08/2(¢
Istruttoria pratica Finanzia pratica 05/08/2(
Invia comunicazione concessione contributo Inviata 09/08/2(
\ Data di notifica della comunicazione Ricevuta  05/08/2(
: Attesa comunicazione di acquisto In attesa

= A.4.b.1 Registrazione comunicazione Atto di acquisto

Trascorsi i 120 giorni dalla ricezione della lettera di conferma, il beneficiario del contributo &
obbligato ad acquistare I'immobile e a darne comunicazione all’Ufficio regionale. Una volta ricevuta
tale comunicazione, basta cliccare su “Attesa comunicazione di acquisto” e registrare la data nel
riquardo in alto a sinistra, della finestra qui di seguito allegata.

3 |attesa comunicazione di acquisto I ?

%/ﬁm =]

Data operazi
Data di scadenza |g

Notal I

ibile [52.785,00] v |
Punti assegnati|i¢g
Contributo riconosciuto I 24,789, oo| ] Determinsto come il minimo tra Iimporto di acquisto ed il CMA
Motivo di esclusione]_ & |

Protocollo in u ita d documento
T n— e L m—

Tipo provvedimento ® [/ v l 2 | Numero| ]
e I

- Campo obbligatorio

Modifica | Cancella

Allegati

I

Ricezione documentazione | | Yermini scaduti toma alfistruttoria | [l eselisionel]

Tale azione ciriporta ad ITER PRATICA, dove si materializza il nuovo stato, quello di “Istruttoria
di finanziamento”.
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Iter pratica

| Data operazione | Data di s

Invio richiesta documentazione Inviata 27/07/2018

Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07/2018
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 05/08/2018 24/03

Istruttoria pratica Finanzia pratica 09/08/2018

Invia comunicazione concessione contributo Inviata 05/08/2018

Data di notifica della comunicazione Ricevuta 09/08/2018
Attesa comupicazione di acquisto Ricezione documentazione 05/08/2018 07/12

Istruttoria di finanziamento In attesa

> A.5 AUTOCOMPOSIZIONE DISPOSIZIONE DI LIQUIDAZIONE
= A.5.a Autocomposizione Disposizione di Liquidazione 100%

Espletata I'istruttoria e stabilito, che I'atto di compravendita, i requisiti edilizi ed urbanistici
dell'immobile acquistato, rispondono a quanto autodichiarato nella domanda presentata dal
beneficiario, si provvedera a definire la procedura di pagamento del contributo, con la chiusura
definitiva dell’lter sul software.

Cliccando da ITER PRATICA, sulla voce “Istruttoria di finanziamento”, si aprira una nuova
finestra, nella qualesi potranno registrare tutti i dati utili, alla definizione della disposizione di
pagamento del contributo.

Dettaglio iter domanda di acquisto [crival
stato[gg [istruttoria di finanziamento ||

Evento[y [in attesa 12]
e ——
Data di scadenza

Hohl I

erifica contributi
< - iy

Punti assegnati[ig_ |

Contributo riconosciuto | 24.789,00] - [Determinsto come il minimo tra fimporto di acquisto ed i GMA |
Hoﬁvodiesdusionel_

Bl [

B

B3 a [fino a 12.000,00 euro M B

|Protacollo in uscita del documento

(T — e R —

[Provvedimento Determina/Disposizione ||
Tipo provvedimento ® [n/p I E | Numero [ |
e W—
®  Campo obbligatorio
Modifica I Cancella
——

= ) oo s | RN

In basso al centro del foglio elettronico, qui sopra riportato, si seleziona prima la voce
“Liquidazione contributo”, poi cliccando sulle finestre di dialogo “OK” e “Si”, si ritornera ad ITER
PRATICA dove si sara generato il nuovo stato della pratica, denominato “Liquidazione contributo totale
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Vindows Internet Explorer

Chiudere la scheda?

4% Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

[Data ope

Invio richiesta documentazione Inviata 27/07,

Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07,

Attesa ricezione documentazione  Documentazione ricevuta 05/08;
Istruttoria pratica Finanzia pratica 09/08,

Invia comunicazione concessione contributo Inviata 05/08;
Data di notifica della comunicazione Ricevuta 09/08,

Attesa comunicazione di acquisto Ricezione documentazione 05/08,

struttoria di finanziamento Liquidazione contributo  09/08,

Il passaggio succcessivo consiste nel selezionare con il cursore questa voce appena creata e
nell’inserire tutti i dati utili, ai fini dell’autocomposizione della disposizione di liquidazione della pratica
in corso, come indicato nei campi compresi nel riquadro rosso, visibile nella figura sottostante. Il
salvataggio, dei dati registarti, avviene cliccando sulle finestre di dialogo “OK” e “Si”.

Dettaglio iter domanda di acquisto

Stato [1ag

[Liquidazione contributo totale (100%)

[=]

Evento [T

[in sttesa

&=

e —
Data di scadenza 'ﬁ

]

Nota [

Contributo massimo ammissibile [52 755 00«

Puntiassegnatiffg |

Contributo riconosciuto [ 24_7@‘4 Determinato come il minimo tra limporto di acquisto ed il CMA.

Importo liquidato |

L @ 24.7wmh* | < [indicare il contributo fiquidato in questa fase|
.

Motivo di esclusione [

e ~]

di izionad

;

N° Dipartimentale di richiesta ]

Data Dipartimentale di richiesta[ |

N° Dipartimentale istruttoria

Data Dipartimentale istruttoria

Data raccomandata A.R. richiedente

Luogo reg. contratto[ |

Protocollo in uscita del documento

(e — i L w—

Tipo provvedimento .|N/D

Provvedimento Determina/Disposizione

ﬂ Numero [

Data provvedimento ‘:E

(

® Campo obbligatorio
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Messaggio dalla pagina Web [ = | Windows Internet Explorer ‘

—~ 2 &% Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.
Confermare I'operazione?

Chiudere la scheda?

N
(%) [ Aot ]
e

Inseriti tutti i dati necessari,dunque, si clicca sul punto interrogativo “?” e su
“Autocomposizione documento”. Nella finestra di dialogo che compare subito dopo, si genera il
documnento sempre in pdf. Per aprirlo si clicca su “Apri” e per chiuderlo su “Chiudi”, come gia visto
altre volte.

Dettaglio iter domanda di acquisto
Stato 140 [Liquidazione contributo totale (100%) 2]
E""*"h Iln attesa I 2 I
e —
Data di scadenza
Nota | ]

|
Contrib i issibile [543 759,00V |
Punti assegnati [1¢
Contributo riconosciuto [ 24.789,00| [ Determinato come il minimo tra fimporto di acquisto ed il Cm
Importo liquidato [ 24.789,00] Calcola liquidazione finale I\‘I Indicare il contributo liquidato in questa fase|
Motivo di esclusione | = E]

p— .

Documenti I
D di izione [1/iter_d da_di_aclluisto/277573NQBEICQcg_liquid.pdf | >
N° Dipartimentale di richiesta [ _____
Data Dipartimentale di richiesta [l - =~ - |

ipo provvedimento ® [Disposizione| v | 2 I Numero

e m—

® Campo obbligatorio

Modifica | Cancella

+m
Definito il passaggio ora descritto, dell’autocomposizione della disposizione di pagamento,

come sempre, chiudo in alto a destra la finestra su cui ho lavorato e ritorno ad ITER PRATICA allo stato
di “Liquidazione contributo totale (100%).
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Invio richiesta documentazione Inviata 27/0

Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/0]

Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 05/04

Istruttoria pratica Finanzia pratica 09/0!

Invia comunicazione concessione contributo Inviata 05/04

Data di notifica della comunicazione Ricevuta 03/0!

J Attesa comunicazione di acquisto Ricezione documentazione 05/04

\ stoutioria di i Ligquidazione contributo 05/04

Liquidazione contributo

= A.5.a.1 Chiusura dell’lter di una pratica (100%)

In attesa

Per portare a termine quest’operazione, si aspetta che la disposizione, precedentemente
creata, venga firmata dai dirigenti e pagata dall’ufficio ragioneria. Una volta ottenuto il documento
firmato, con numero di riferiemnto e la data in cui e stato effettuato il pagamento al beneficiario, non
restache regsistrare questi ultimi dati per chiudere definitavenmnte l'iter della pratica sul softaware,

come si puod vedere nelle schermate qui sotto allegate.

Protocollo in uscita del documento

e e— e L —

Pro edi nto D :tes in Disposizione
Tipo provvedimefito ® Disposizime\.,l 5 | Numero[
e Cs—

Campo obbligatorio

Modifica I Cancella
Documento di autocomposizione [11/iter_domanda_di_recupero/556910VqeQBqmBi0419111048_| [ > |
Ne Dipartimentale di richiesta [g577¢ ] - . —
Data Dipartimentale di richiesta Messaggio dalla pagina Web |
Data Diparimental struttora 01 372014 P
- = lo1/o9/z014 ( ) Confermare I'operazione?
Data raccomandata A.R. richiedente [57/04/2018 L * 4
Data ultimazione lavori [gg/01/2018 |
Data relazione giurata dal tecnico [55/03/2018 | P
Importodeilavoril | OK ] J) Annulla ]
Protocollo in uscita del documento | |
s E— L —
Provvedimento Determina/Disposizione |
ipo provvedimento ® [Disposizione v | 7 | Numero| |
e N
®  Campo obbligatorio
Modifica | Cancella

Windows Internet Explorer ‘

r-/ﬁ Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

Chiudere la scheda? \

Cs )
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Cio fatto selezionato in basso al centro il riquadro “Chiudi Iter” e la finestradi dialogo “Si”, si

ritorna ad ITER PRATICA, dove si manifestera il nuovo stato della pratica denominato, “Pratica
finanziata”.

[Data operazione | Data
=l Invio richiesta documentazione Inviata 27/07/2018
] Data di notifica della richiesta Ricevuta 26/07/2018
";.J Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 0s/os/2018 24
e Istruttoria pratica Finanzia pratica 05/08/2018
2] Invia comunicazione concessione contributo Inviata 0s/os/2018
&) Data di notifica della comunicazione Ricevuta 05/08/2018
EJ Attesa comunicazione di acquisto Ricezione documentazione 05/08/2018 03
“:_I Istruttoria di finanziamento Liquidazione contributo 05/08/2018
\ = Liquidazione copisibuse-betala(100%) Chiudiiter  10/08/2018
=) in attesa

Una volta chiuso il foglio digitale selezionando “Chiudi”, in alto a destra, ci ritroveremo nella
Home ecliccando su “Trasmissione allegati”, comparira una finestra denominata “Lista trasmissione
allegati” in cui troveremo tutte le disposizioni create ed inviate alla Posizione Organizzativa Complessa
regionale, che ha il compito, come gia detto, di concludere l'iter della pratica per il pagamento finale
del contributo. Per es. se abbiamo predisposto la disposizione di liquidazione intestata a MANOLIO
DOMENICO e I'abbiamo trasmessa utilizzando il tasto rosso descritto prima, questa comparira nella
“Lista trasmissione allegati”, (insieme a tutte quelle fatte in precedenza, che cosi rimangono in

memoria sempre disponibili, in caso di controlli o di verifica delle risorse a disposizione per lo
scorrimento della graduatoria).

0,00 30 - Attesa ricezione documentazione

24.789,00 3 - <b>Pratica finanziata</b> I
0,00 1 - Invio richiesta documentazione

0,00 Invio richiesta documentazione

Liquidazione contributo totale (100%) Disposizione 24/11/2015 N.396 79

L“.,;L ELIL [

81

La pratica su cui si & lavorato fin’ora, diventera di colore verde e nella parte a destra come
indicato nella seconda figura dalla freccia nera, si potra leggere il numero della Disposizione e |la data

di approvazione, le utlime operazioni che hanno consentito di chiudere l'iter definitivamente: n.396
del 24/11/2015.
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> A.6. ITER DI RIDUZIONE PUNTEGGIO
= A.6.a AUTOCOMPOSIZIONE LETTERA DI COMUNICAZIONE RIDUZIONE PUNTEGGIO

| passaggi chiave che descrivono l'iter di una pratica,come gia spiegato in origine,
sonocaratterizzati da una serie di step uguali per tutti fino all’istruttoria della documentazione
ricevuta, vale a dire:
1) Invio richiesta documentazione
2) Data di notifica della richiesta
3) Attesa ricezione documentazione
4) lIstruttoria pratica

Avvenuta la ricezione della documentazione richiesta, se l'istruttoria non dovesse andare a
buon fine, ci sono differenti strade da seguire:

e Istruttoria pratica — Invio richiesta integrazione:
nel caso in cui non sono stati inviati dei documenti, se ne richiede nuovamente I'invio dando un
termine perentorio entro cui inviarli, attraverso una nota che sara autocomposta col software.

e |struttoria pratica — Invio comunicazione riduzione punteggio:

nel caso in cui i documenti inviati non sono accettabili, se ne motiva il “perche”, inviando una
comunicazine che sara, anche in questo caso, autocomposta con il programma.Se il beneficiario
provvedera a rispondere, nei tempi stabiliti con le controdeduzioni e queste risulteranno
accettabili, si procedera all’invio della lettera di conferma come abbiamo gia visto.

In caso contrario se le controdeduzioni non risulteranno accettabili, si procedera a ridurre
semplicemente il punteggio iniziale e a ricollocare la pratica in graduatoria (per es. nucleo
familiare non conforme a quello dichiarato in domanda, certificato che attesti che I'edificio ricade
in centrio storico e/o in un piano di recupero, ecc...).

Ill

e Istruttoria pratica - Invio comunicazione esclusione:

Anche in questo caso, seil beneficiario provvede a rispondere, nei tempi stabiliti e le
controdeduzioni risulteranno accettabili, si procedera all’invio della lettera di conferma; se invece,
non risulteranno tali, si procedera nei casi piu gravi, (legati alla dimostrazione dell’atto di acquisto,
alla dichiarazione dei redditi o ai metri quadrati dell’alloggio) all’esclusione definitivadella pratica
dalla graduatoria, mediante I'invio di una comunicazione di esclusione. Tale nota sara generata
con il software, come per le precedenti comunicazioni di integrazione o riduzione punteggio, di
cui si & parlato poc’anzi.

=  ISTRUTTORIA PRATICA — INVIO COMUNICAZIONE RIDUZIONE PUNTEGGIO:

Fatta l'istruttoria delladocumentazione cartacea, si procede a registrare la data ed il numero
di protocollo della documentazione ricevuta e ad autocomporre la nota regionale da inviare al
beneficiario, per comunicare I'esito dell’istruttoria.

Da ITER PRATICA,pertanto, siseleziona la voce “Istruttoria pratica” e si apre una schermata, in
cui le operazioni dacompiere sono sostanzialmente quelle gia viste in precedenza per le altre note,
con qualche piccola eccezione:
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[Data opera:

Invio richiesta documentazione Inviata 12/02/20
Data di notifica della richiesta Ricevuta 19/02/20
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 20/04/20

Dettaglic Rer domsmia df reciyers [:|
Stato [4g [istruttoria pratica 2]

_ Evento[; Jin attesa [2]
Data operazione
Data di scadenza [ |

Nota | |

e S (|

Contributo massimo ammissibile [72 795 00| <

Contributo riconosciuto [ 24.789,00] -4/ [Determinato come il minimo ira fimporio dei lavori ed il CMA|
Motivo di esclusione [ & m
Verifica requisiti |
A12 Reddito determinato 0.0 Calcola
Importo dei lavori 25.867,60)

|z

Data prot
@ Confermare I'operazione?

e =)
=T

\

Doc. completa con esclusione | [ Finanzia pratica | | Finanzia con riduazione punteggio || Comunicazione libera || Conferma ridy

Messaggio dalla pagina Web [ % |
Protocollo in uscita del documento I
[ —

®  Campo obbligatorio

si seleziona “Doc. Completa con riduzione punt.”, per autocomporre la nota di comunicazione di
riduzione punteggio, confermo I'operazione cliccando su “OK” e si ritorna nuovamente ad ITER
PRATICA.

Invio richiesta documentazione Inviata
Data di notifica della richiesta Ricavuta
Attesa ricezione documentazione

Documentazione ricevuta
Doc. completa con riduzione punti
Inviata

Da qui selezioniamo “Invio comunicazione riduzione punteggio”, sulla nuova finestra che si
apre, iniziamo l'inserimento dei dati per I'autocomosizione della suddetta nota regionale e come da
prassi ormai consolidata, si inseriscono i dati utili per I'autocomposizione in alto asinistra.

Poi si posiziona il cursore nei riquadri denominati”voce 1”, “voce 2” ecc.. e cliccando due volte
consecutivamente in essi, si selezionano le voci che in precedenza abbiamo costruito ememorizzato
nel software,come speigato a pag.9.

Si salvano le operazioni, sin qui fatte, scegliendo in basso il riquadro “Modifica” e poi la finestra
di dialogo che compare “OK”, infine si clicca sul punto interrogativo ”?” per autocomporre il
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documento che vediamo qui sotto riproposto:

Contributo massimo ammissibile

" punti assegnatiz; |
Contributo riconosciuto | 24.789,00] + [Deferminato come il minimo tra limporto el lavori ed il CMA|
Motivo di esclusione |_ M

N° prfitocollo [75354 Messaggio dalla pagina Web | X

Data (§partimentale [gg/02/2018

qartivegtale 470672448 A -
vﬂr’ﬁ* A %mplﬁata.

' (o)

o]l

Voce 3 ‘vl ‘
Voce 4
DIPARTIMENTO INFRASTRUTTURE Corso Garicalst 138 - 35100 Potenza
i | 00.PP. E MOBILITA" T 037 653545- Fax 071 GRS
i | IL QIRIGENTE, REA UFFICIO EDILIZA E CO. PP. sa@ea
i REGIONE BASILICATA

Potenza, 1i'

: 1 Legge 5.5.1978 n.457 - Legge 17.2.1892 n.179 — Concorso per Ia concessione di
contributi in conto capitale per acquisto Gella prima abitazione. - Richiesta
integrazione di cui allart.7 delfAvviso di concorso. Procedura ai sensi degli artt. 7 € &
della Legge 241/90.

Legge n.457/76 — Legge n.179/92 — Contributo in conto capitale per il Recupero della prima
abitazione. Pratica r 27" #=' ==

Con nota del 14.10.2016, acquisita al protocollo di questo Ufficio in data 17.10.2016 con il
n.158717, la S.V. ha inviato la documentazione richiesta con la nota Dipartimentale n.136439
del 05.09.2016, atta a comprovare il possesso dei requisiti soggettivi e dei titoli che hanno dato
diritto alla priorita di cui alla graduatoria delle domande di recupero pubblicata il 22.07.2005

Al riguardo, si comunica che in sede di esame della predetta documentazione, I'Ufficio ha
rilevato quanto segue:

1) manga copia della documentazione relativa ai redditi conseguiti nellanno 2004 (redditi
presentati nel 2005) della coniuge.

Per quanto precede. si invita la S.V/. a trasmettere nel termine di giomi 7 (sette), decorrenti
dalla data di ricezione della presente, la predetta certificazione.

In merito, si precisa che la mancata presentazione della certificazione di cui al punto 1
comporta la revoca del beneficio di legge concesso e Fesclusione dalla graduatoria di merito
indicata in oggetto

La presente richiesta viene avanzata nel rispetto delle disposizioni di cui agli artt. 7 € 8 della
Legge n.241/90

ing. Giovanni DI BELLO

i Responsabile delia P-O.C.
geom. Giovanni Passatordi

Un’altra possibilita che il software consente, come gia anticipato, & quella di allegare la nota
preparata al di fuori del programma, anziché autocomporla.

Cliccando sul punto interrogativo”?”, si apre una finestra di dialogo che tramite
“Sfoglia” permette di allegare la nota gia composta:nella finestre qui sotto riportate, si sceglie il file da
allegare, si salva e si clicca su “Chiudi”.

Seleziona

Autocomposizione documento | E]
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-
\@'Q-d , » ACQUISTO » COMUNICAZ. LIBERE
Organizza v Includi nella raccolta v Condividi con v Masterizza Nuovs
Nome Ultima m

. Preferiti \
Bl Desktop £ [ - 09/11/201

& Download | esclusione - Lo 07/02/201
| Risorse recenti E" esclusione- coooo .. 07/02/201
B Lett. Integr. o vwn o 18/10/201

Seleziona C:\Users\anscarce\Desktop\Comun. libere recenti\1 - | Sfoglié...

=

I Autocomposizione documento IIZ]

Il nuovo file & stato salvato correttamente.
14/iter_domanda_di_re rof 55889l3eRlF9 1e30720085517_

Cliccando su “Si” ritorneremo al foglio digitale di seguito riportato e nel riqguadro denominato

“Documento di autocomposizione” comparira il documento, in questo caso, allegato.

Windows Internet Explorer

| Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

" Chiudere la scheda?

\ k Si > No
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Dettaglio iter domanda di acquisto
Stato : |Invio richiesta integrazione | 2
Evento [y [in attesa Iz]
oata aperazione ]
Data di scadenza

Noh] |

Verifica contributiva
Contributo massimo ammissibile [23 755,00] v |
Punt assegnati
Contributo riconosciuto [ 24.789,00] - [Determi W minimo tra i lavori ed il CMA |
Motivo di esclusione [~ ~]

Documenti
Documento di autocomposizione [14/iter_domanda_di_recupero/55889i3eRIF31e30720085517_ Com. Libera.doc 7] Frasmiett allegat
Data della ricezione _
Datapetacolo
Noprotocollo[rsass ]
Data Dipartimentale [g5/02/2018 |
N° Dipartimentale pazoszene |

Voce 1

Voce 2

Voce 3

Voce 4

Voce 5

Voce 6

Voce 7 io dalla pagina Web 1 |

Voce 8

’ @ Confermare I'operazione?
Voce 9| N
—_— ) ponite_|

T —
[Protocollo in uscita del documento

(T — R —

[Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® /0 TV 2 | Numero] ]

onaprowedimento [ ]

®  Campo obbligatorio

Modifica | Cancella

Cio fatto, si clicca su “Chiudi” e poi su “OK” e si ritorna ad ITER PRATICA.

Invio richiesta documentazione Inviata 07/10/201
Data di notifica della richiesta Ricavuta 17/10/20:
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 22/10/20:

Istruttoria pratica  Doc. completa con riduzione punti 30/10/201
Invio comunicazia iduzione pupteggio Inviata 05/12/201
Data di notifica della comunicazione Ricevuta 11/12/20;

A questo punto, si spedisce la nota, ricordandosi di registrare la data di invio ed il numero di
protocollo assegnato, e si generera il nuovo stato “Data di notifica della comunicazione”.

Saltando la descrizione della registrazione della cartolina di ritorno e dell'invio della
documentazione da parte del beneficiario, gia vista in piu di un’occasione, si accede poi alla schermata
di ITER PRATICA, allo stato di “Attesa ricezione controdeduzioni”.
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Invio richiesta documentazione
Data di notifica della richiesta

Attesa ricezione documentazione

Istruttoria pratica
Invio comunicaziqne riduzione punteggio
Data di notifica della comunicazione

Ricevute le controdeduzioni,

Attesa ricezione controdetuziont

D

Inviata

Ricevuta

Documentazione ricevuta

Doc. completa con riduzione punti
Inviata

Ricevuta

essuna controdeduzione nei termini

dunque, selezioniamo tramite il simbolo giallo,

PUBLISYSs,

Consulting Technalagy Outsourcing

07/10/201
17/10/20;
22/10/20]
30/10/201
05/12/201
11/12/20;
08/04/207

la voce“Attesa

ricezione controdeduzioni” si apre la finestra su cui registrare la data di ricezione della nota, inviata dal
cittadino e cliccando su “Ricevuta” prima e su “OK” dopo, si ritorna ad ITER PRATICA allo step

denominato “Riduzione del punteggio”.

Stato 79

IData di notifica della richiesta di integrazione

[2]

g attesa

[2]

\Evento T
ata operaziof€ 1770572018 Y | 7 |

Data di scadenza

Nota | |
Verifica contrimh‘va

Contrit bile [54.785,00] /|

Punti assegnati 1, |

Contributo riconosciuto | 24.789,00| [ Determinsto come il minimo tra Fimporio dei lavori ed il CMA

Motivo di esclusione [

Tipo provvedimento ® [/ |

Messaggio dalla pagina Web

Data provvedimento

@ Confermare I'operazione? L

|

Campo obbligatorio

‘\( ok )| Annuia |

\

Invio richiesta documentazione
Data di notifica della richiesta
Attesa ricezione documentazione
Istruttoria pratica

Invio comunicazione riduzione puntegglo
Data di notifica della comunicazione

atuzioni

ESTHOE | - | SR

Inviata

Ricevuta

Documentazione ricevuta

Doc. completa con riduzione punti
Inviata

Ricevuta

Nessuna controdeduzione nei termini

07/10/20
17/10/207
22/10/201
30/10/207
05/12/20;
11/12/20:
08/04/20]

Stabilito con l'istruttoria che le controdeduzioni non possono essere accolte, si proseguono le
operazioni sul software, selezionando “Riduzione del punteggio”. Clicchiamo su tale voce, si apre la
finestra qui di seguito allegata, dove in alto a sinistra & ancora visibile il punteggio assegnato
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inizialmente “16” mentreal centro & evidenziato il punto “B2”, (su cui si € rilevata la non conformita
della documentazione inviata) e si procede con la riduzione dei punti, assegnati in prima istanza.

Dettaglio iter domanda di acquisto l:l

Stato |70 IRiduzione del punteggio I ? I
Evento [y |in attesa I 2 I
e e W—

Data di sadenzal |

Nota | |

Verifica contributiva

5 buto.massimo ammissibile [54 755 0o v

0 buto Ticonosciuto [ 24.789,00| - | Determinato come il minimo tra Iimporto di acquisto ed il CMA |
Motivo di esclusione [- [v]

/

~ B33 |fino 2 12.000,00 euro Iv] 2]
0
BN
B6 [
B7 []
SSE
TQa [5 unitA _Ll
B10 [
B11 ]
B12 ]

L e— T —

Tipo provvedimento ® [n/p 2 | Numero | |

Data proveedimento[ ] 5 |

L] Campo obbligatorio

Modifica | Cancella
[ it

_| Poni in attesa di finanziamento | Finanzia pratica | [ ANaescsionel]

Infatti, 'operazione a cui si acccennava in precedenza, consistera nell’andare a togliere il fleg
nel quadratino in corrispondenza di “B.2”, di conseguenza si attivera la scritta in rosso “MODIFICATO”
e cliccando prima su “Modifica” e dopo su “OK”, si otterra in automatico la riduzione del punteggio
da ll16ll a ”10”
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I
Dettaglio iter domanda di acquisto I:]

s"“’lSB ! iduzi del punteggio

[2]

Evento |1 |!n attesa

[]

T e W—
Data di scadenza I |

Notal

Verifica contributiva
imo ammissibile [52 755 00] v |
Punti assegnati ;g
Contribete-rieoTosci

iuto [ 24.789,00| < [ Determinato come il minimo tra I'mporto di acquisto ed il CMA |

Motivo di esdusionel-

B[
B [
B7D
B )
Balsunith  [v] 2]
BIOD

Bi1 D

e

Protocollo in uscita del documento

Provvedimento Determina/Disposizione

oataprowedmento[ ] 7 |

Tipo provvedimento ® n Numero |

N —
B3 a [fino a 12.000,00 euro 2
il

e w— L —

Campo obbligatorio

~N

el

\
Poni in attesa di finanziamento Finanzia pratica _

[Messaggio dalla pagina Web |
e it sk -

@ Confermare I'operazione?
\/_\

1 oK ! Annulla l

Nella tabella ITER PRATICA, lo stato finale che si leggera, dopo quest’ultima operazione, sara
quello, appunto, di “Pratica approvata in attesa di finanziamento”.
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[ Data operazione || Data di scade
Invio richiesta documentazione Inviata 07/10/2014
Data di notifica della richiesta Ricevuta 17/10/2014
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 22/10/2014 16/12/201
Istruttoria pratica Doc. completa con riduzione punti 30/10/2014
Invio comunicazione riduzione punteggio Inviata 05/12/2014
Data di notifica della comunicazione Ricevuta 11/12/2014
Attesa ricezione controdetuzioni Nessuna controdeduzione nei termini 08/04/2015 26/12/201
: Poni in attesa di finanziamento 21/08/2018
Pratica approvata in attesa di finanziamento In attesa

Uscendo dalla pratica cliccando in alto a destra su “Chiudi” e ritornando a “Lista domanda di
recupero” sara visibile come la pratica su cui si & lavorato, abbia subito una riduzione del punteggio da
punti 16 a punti 10, il che implica la ricollocazione in graduatoria, nell’attesa che si arrivi a finanziare
quel punteggio, se le risorse preventivate lo permetteranno.

Numero Pratica ¥WWA| Numero Protocollo W#A] Data protocolio WWA|[Cognome ‘I [Nome ‘] Codice Fiscale ¥A| [Comune ‘l [ Pur

S 11165 16/01/2006 e o i 23 mn T IIIIITIITT i 15
Aia: SO0
44358 20/02/2006
175532 07/09/2005

82389 05/04/2006

> A.7.ITER DI ESCLUSIONE PRATICA
= A.7.a AUTOCOMPOSIZIONE LETTERA DI COMUNICAZIONE ESCLUSIONE

Volendo spiegare come si arriva all’esclusione di unapratica dobbiamo partire dalla solita
scheda “ITER PRATICA”. Espletata l'istruttoria della documentazione inviata dal beneficiariodel
contributo, se si riscontrano gli estremi per I|'esclusione,& necessario definire un’adeguata
comunicazione da inviare al cittadino, pertanto, si seleziona la voce “Istruttoria pratica” e si inizia
I’autocomposizione del suddetto documento.

Per comprendere la logica da seguire, si & preso ad esempio una pratica, in questo caso
specifico, I'esclusione avviene in un secondo momento, in quanto la primaistruttoria non ha ravvisato
problemi, infatti si & proceduti ad autocomporre una lettera di conferma. In un secondo momento poi,
la pratica e stata esclusa perche non é stato inviato I’Atto di acquisto, nei tempi stabiliti dal bando di
concorso.

| Data operazione || Dai

Invio richiesta documentazione Inviata 04/02/2008
Data di notifica della richiesta Ricevuta 16/02/2008
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 16/04/2008

Istruttoria pratica Richiesta integrazione 19/06/2008

| passaggi, acui ormai siamo abituati, sono qui di seguito descritti: selezionata la voce
“Istruttoria pratica”, compare la finestra con varie opzioni. Scegliendo “Finanzia pratica”, si inizia
I'autocomposizione della lettera di conferma, poi cliccando le finestre di dialogo che compaiono in
automatico "OK” e “Si”, si ritorna ad ITER PRATICA.
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Dettaglio iter domanda di acquisto

Stato [s0 [istruttoria pratica 2]
Evesto [ [in attesa 2]

I

Contributo massimo ammissibile [55 755 00

o]
Contributo riconosciuto | 24.789,00) [ - R L i 2
e =

Protocollo in uscita del documento
Data prot| 'II Ne prot | ]

Provvedimento Determina/ Disposizione
Tipo provvedimento '|ﬂ’° E] 2 | umm| |

e W—

®  Campo obbligatorio

Modifica | Cancella
\
V- N
i ) 0 Doc. completa finanzia pratica

In ITER PRATICA,
selezioniamo e comparira la finestra qui sotto allegata. Con la solita procedura di autocomposizione,

Windows Internet Explorer &J

Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

Chiudere la scheda? \ i |
e

Invio richiesta documentazione
Data di notifica della richiesta !
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta
witesia.nrati Finanzia pratica
In attesa

si sara generato il nuovo step “Invia documentazione concessione contributo” la

Dettaglio iter domanda di acquisto

Stato [5H [invia comunicazione concessione contributo B
Evento[{ [in attesa B
osta peracone

Datadiscadenza |

Rota] ]

|
Contributo massimo ammissibile
Contributo riconosciuto | 24.789,00] < [Detrminato come i mirimo s Fimporto ; o]
Motivo ﬁudusione[. EI

Documento di autocomposizione [{/iter_domanda_di_acquisto/27763rL9aQn1

S m—

[ — e L E—

Tipo provvedimento ® [/ V] 7 | Numero| |

e W—

®  Campo obbligatorio

l‘oﬁulcamlh

-_
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cliccando cioe sul punto interrogative, “?”, si genera la lettera di conferma pronta per essere spedita.
Cio fatto, si chiude la schermata cliccando in alto a destra su “Chiudi”.

[invia
Evento [{ - 2]

P Data operaziola4/11/2008 _J7 |

Data di scadenza

Nota] ]
1 |
Contributo massimo ammissibile (32 755,00] - |
Punti assegnati
Contributo riconosciuto [ 24.789,00] <« [Determi il minimo @ acqui iCMA]
Motivo di esclusione [ =]

II

Documento di autocomposizione [1/iter_domanda_di_acquisto/27763rL9aQn1qGv0822090651_Documentadiautocomposizione20004riccon.pdf.

e —

Provved to Dete: Disposizion
Tipo provvedimento ® [/ V] 2 | Numero
Dihprowdinmml:m
®  Campo obbligatorio
Modifica | Cancella
\

Una volta protocollata, la lettera viene spedita con raccomandata, il passo successivo
consistera nel registrar la data di spedizione sul software. Da ITER PRATICA, cliccando sempre su “Invia
documentazione concessione contributo”, nella finestra che si apre nel riquadro indicato dalla freccia
rossa, in alto a sinistra in corrispondenza di “Data operazione”, inseriamo la data e poi cliccando su
“Inviata” e seguendo, passo passo, le finestre di dialogo “OK” e “SI” ci ritorneremo nuovamente in
ITER PRATICA.

[17iter_d ja_di_acquisto/27763rL9aQn1qGv0822090651_I di izi iccon. pdf
== Messaggio dalla pagina Web L% |
T~
e
|0} Confermare |'operazione?
G sl @
/D v | 2 | Numen
(2D omte, i il
Allegati
Windows Internet Explorer L"’J

{’A‘\ Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

" Chiudere la scheda? \
| U
,

Recapitata la nota al cittadino con raccomandata, al ricevimento della cartolina di ritorno,
andremoa registrare la data, cliccando su “Data di notifica della comunicazione”, come indicato nelle
figure qui sotto allegate.
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[Evento] [Data operazio

Invio richiesta documentazione Inviata 06/11/2008
Data di notifica della richiesta Ricevuta 27/10/2008
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 11/11/2008

Istruttoria pratica Finanzia pratica  13/11/2008
ione contributo Inviata 24/11/2008
In attesa

Contrik i issibile [52 785,00 V|

Punti assegnati|(g I

Contributo riconosciuto | 24.789,00| -+ | Determinsto come il minimo tra Fimporto di acquisto ed il CMA |
Motivo di esclusione [-

Protocollo in uscita del documento

e — T —

Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® n Numerol |
Data provvedimento :Zl

®  Campo obbligatorio

y N
Messaggio dalla pagina Web »&J

@ Confermare |'operazione?

—————

Windows Internet Explorer @

i

Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

Chiudere la scheda? I
[ \
Lt |

Cio fatto si ritorna ad ITER PRATICA, dove comparira lo stato di “Attesa comunicazione di
acquisto” e si attendono i 120 giorni necessari per I'acquisto dell'immobile da parte del cittadino.
In questo caso specifico, come gia anticipato all'inizio, il beneficiario non ha inviato nessun
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atto di acquisto nei 120 giorni previsti dal bando, per cui il passo successive & consistito nell’esclusione
della pratica dalla graduatoria di merito.

[Data operazione | Data di s
Invio richiesta documentazione Inviata 06/11/2008
Data di notifica della richiesta Ricevuta 27/10/2008
Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 11/11/2008 26/12/
Istruttoria pratica Finanzia pratica 13/11/2008
|| Invia comunicazione concessione contributo Inviata 24/11/2008
\ Data di notifica della comunicazione Ricevuta 01/12/2008

Cliccando su “Attesa comunicazione di acquisto” si apre una finestra visibile qui di seguito;
posizionando il cursore sul menu a tendina del riquadro centrale rosso, andremo a scegliere la
motivazione dell’esclusione che sara visibile anche nella schermata denominata “Lista domanda di
acquisto” della Home, dove sono riportate tutte le pratiche.

Dettaglio iter domanda di acquisto

!

Stato 5 [<b>Pratica esclusa</b> u

Evento 1 [in sttesa 2]

Data operazione

Datadiscadenza |

Nota| |
| [verifica contributiva |

Contributo massimo ammissibile (2 759,00] ~

Punti assegnati[s ]

Contributo riconosciuto [ 24.785,00] ! [D=terminaio come i minimo tra Fimporto d scquisto ed il CMA|

Motivo di esclusione

| [Protocollo in uscita del documento

e — L —
| [Provvedimento Determina/Disposizione |

Tipo provvedimento ® [/ [Z]iz]] Mumer] l
Dt provbselt e
®  Campo obbligatorio
[ =)

T —
|:]
stato[g3 [Attesa icazione di acquisto 2]

Evento|[{ [in attesa L’.]

Data operazione [5/06/2000 |7 |

Data di scadenza

Nota [ :

Contributo massimo ammissibile [52 755,00

Protocollo in uscita del documento

T — s L —

| [Provvedimento Determina/Disposizione
Tipo provvedimento ® [/p [‘Zl 2 | Numero ]
Data prowedimento[ ] 5 |

®  Campo obbligatorio

Modifica I Cancella

= N

~
-| Ricezione documentazione | [ Termini scaduti torna alristruttori{_ | | ESCEUBIPRATICAY]

Scelta la motivazione di esclusione e cliccato su “Escludi pratica”, salvata I'operazione attraverso
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le finestre di dialogo “OK” e “SI”, che si apriranno automaticamente, ci ritroveremo in ITER PRATICA
dove l'ultimo stato che si sara generato avra la deniminazione di “Pratica esclusa”.

Motivo di esclusione

Data prot

to Detern Disposi

Tipo provvedimento @ /5 M gio dalla pagina Web

= |
iﬁl—l

Data provvedimento

N,

P
[ | Confermare |'operazione? ®  Campo obbligatorio
=4

0K

Annulla

v,

[ESTI0F [ Ricezione documentazione | [ Termini scadutitora airistruttoria | |JESCLUBIPRATICAT]

Windows Internet Explorer

" Chiudere la scheda?

l/’ﬂ'\\ Tentativo di chiusura della scheda da parte della pagina Web visitata.

Stato

Invio richiesta documentazione
Data di notifica della richiesta

Istruttoria pratica

<b>Pratica esclusa</b>

Attesa ricezione documentazione Documentazione ricevuta 11/11/2008 3

| Evento | | Data operazione | Dat|

Inviata 06/11/2008
Ricevuta 27/10/2008

Finanzia pratica 13/11/2008
Inviata 24/11/2008
Ricevuta 01/12/2008
Esclusione 25/06/2009

In attesa

Per uscire da questo foglio digitale, clicco su “Chiudi”, in alto adestrae si ritorna alla schermata
Home, dove in “Lista domanda di acquisto” la pratica risultera in rosso, vale a dire, definitivamente
esclusa dalla graduatoriae qui come anticipato, a destra si potra leggere la motivazione dell’esclusione.
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