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1. Introduzione
Questo documento si prefigge l’obiettivo di fornire un valido ausilio per i tecnici del supporto operativo di assistenza, illustrando tutte le informazioni utili per la messa in esercizio del prodotto “Provvedimenti Amministrativi” per le componenti sia lato server che lato client.
1.1 Riferimenti 

1.2 Definizioni ed Acronimi

1.3 Lista di controllo per l’installazione del prodotto

Il corretto funzionamento del software Provvedimenti si basa su vari componenti:

· Applicazione Web Provvedimenti
· Servizio Windows per Gestione grafico
· Servizio Windows per Conversione Documenti
Rappresenta il motore di trasformazione, poichè utilizza componenti esterni, è necessario che vi siano installati: 

· Imagemagik 

· Microsoft Office Word 2007/2010

· Microsoft Office Excel 2007/2010

· Microsoft Office Power Point 2007/2010

Se non presenti sul server di installazione, il sistema non riesce a convertire. 

· Web Service per generazione Bozze

· Configurazione Database
2. Installazione prodotto modalità server

Requisiti ambiente lato server per Sw Provvedimenti

· Windows Server 2003/2008
· SqlServer 2005/2008
· IIS

· Framework 2.0

Requisiti ambiente lato server per Servizio Windows Conversione Documenti

· Windows Server 2003/2008
· Microsoft Office (2007/2010)
· Framework 4.0

Requisiti ambiente lato server per Web Service per generazione Bozze
· Windows Server 2003/2008
· IIS

· Framework 2.0

E’ possibile utilizzare lo stesso server per tutte le installazioni, è importante che siano configurate le applicazioni di IIS con la corretta versione del frame work indicata.
2.1 Modalità di installazione

Creazione DataBase
Aprire la cartella  Database di svn. 

Avviare l’Enterprise Manager di SqlServer

Copiare fisicamente i file Documentale.mdf,  tabCentr.mdf e documentale_log.mdf  in una cartella fisica del server.

Collegare gli archivi dall’Enterprise.
Installazione Applicazione
Aprire la cartella  della versione da installare, spostarsi in Applicazione_Base di svn.
Copiare fisicamente la cartella AttiDigitali  in una cartella del server.
Aprire IIS, creare la directory virtuale, assegnando “AttiDigitali” come l’alias, che conterrà il riferimento alla cartella appena copiata. 
Installazione Servizi di Windows 

Aprire la cartella  della versione da installare di svn.
Spostarsi nella sottocartella Moduli/ItmDocumentConverter e copiare il suo contenuto in una cartella del server
1. installare ImageMagick-x.x.x.Static-Q8.exe  

2. Installare framework 4.0

3. installare servizio itmDcoument utilizzando l'util installutil

(è necessario avviare il cmd come administrator)

4.copiare nella cartella di installazione il file ItmDocumentConverter.exe, ItmDocumentConverter.exe.config e app.config

5. modificare in app.config il path di letture dell'eseguibile

6. avvia il servizio di windows

7. installare office ed attivarlo, se necessario

8.da start esegui->dcomcfg -> microsoft excel -> (aggiungere l'utente servizio locale (utente che esegue il servizio itmconverter) in protezione "Personalizza " non è necessario)

settare : utente che esegue l'avvio 

Spostarsi nella sottocartella Moduli/ServizioGraph e copiare il suo contenuto in una cartella del server

Eseguire dal prompt dei comandi installutil ServizioGeneraGraph.exe
avvia il servizio di windows

settare : utente che esegue l'avvio
2.2 Impostazione dei parametri

Aprire con un editor di testo il file web.config presente nella cartella del progetto (a cui punta IIS) per configurare i seguenti parametri:

· Web service - 

il valore della key="SicWS" con l’indirizzo del WS di Interrogazione Capitoli (se previsto)

· Connessioni al Database –

il valore della key="ConnectionStringDOCUMENTALE" con l’indirizzo del database Documentale precedentemente creato

<add key=" ConnectionStringDOCUMENTALE_Log " con l’indirizzo del database Documentale_Log precedentemente creato

il valore della key="ConnectionStringTABCENTR" con l’indirizzo del database TabCentr precedentemente creato

· Configurazioni del servizio -

key="firmaFileUnico" – VALORE 1/0  rispettivamente se si vuole firmare il file unico oppure no

key="trasformazione" – VALORE 1/0  rispettivamente se si vogliono trasformare i file in pdf oppure no

 key="AUTENTICAZIONE valori accettati : IMS-> integrazione ims | LOGIN-> classica login nomeutente e pwd | LOGINCF->login classica con codice fiscale e pwd 

se si sceglie IMS è necessario configurare anche key="logoutRedirectIMS"
key="NOME_ENTE_INSTALLAZIONE" valori accettati "REGIONE"/”ALSIA” rispettivamente versione con integrazione sistema contabilità e versione LIGHT 

key="CONTABILITA" valori accettati ="SIC” /”” rispettivamente se integrato sistema contabilità oppure no        
key="VERIFICA_FIRMA_OPERATORE" VALORE 1/0  rispettivamente se si vuole verificare il certificato di firma con l’utente loggato oppure no
key="VERIFICA_CERTIFICATI_FIRMA" VALORE 1/0  rispettivamente se si vuole verificare la validità del certificato di firma oppure no        
key="CONSENTI_EXPORT_XLS" va VALORE 1/0  rispettivamente se si consentire l’esportazione delle ricerche  oppure no
· Servizio SMTP –

<mailSettings>

            <smtp from="indirizzomail@ente.it">
                <network host="pop " port="25" defaultCredentials="true"/>

            </smtp>

   </mailSettings>

Modificare l’indirizzo mittente e l’host e la porta utilizzato per l’invio della posta.

· Gestione servizi di windows

<client>

            <endpoint address="net.tcp://localhost:9002/GestioneGraph" binding="netTcpBinding"

                bindingConfiguration="NetTcpBinding_IGraph" contract="IGraph"

                name="NetTcpBinding_IGraph">

                <identity>

                    <servicePrincipalName value="host/xxxx" />

                </identity>

            </endpoint>
            <endpoint address="http://localhost:8000/ItmDocumentConverter/service"

                binding="basicHttpBinding" bindingConfiguration="DocumentConverterSOAPBinding"

                contract="Intema.ItmDocumentConverter.DocumentConverterPortType"

                name="DocumentConverterSOAPBinding" />

     </client>

Modificare gli indirizzi degli endpoint facendoli puntare ai servizi precedentemente installati (GestioneGraph e DocumentConverter)

2.3 Verifica della corretta installazione server

Digitare da un browser web l’indirizzo impostato in fase di creazione cartella virtuale, presumibilmente http://localhost/Attidigitali
Se l’applicazione risponde, L’installazione è stata eseguita correttamente.
2.4 Disinstallazione del prodotto server

Per disinstallare il prodotto è necessario effettuare le operazioni a ritroso.

Disinstallazione servizi windows:

bloccare i servizi di windows GestioneGraph e ItmDocumentConvert
Effettuare la disinstallazione degli stessi utilizzando da linea di comando :

installutil /u percorso_eseguibile per entrambi i servizi

Cancellare la cartella moduli

Disinstallazione Applicazione WEB:
Bloccare IIS

Cancellare la cartella virtuale creata, che si riferisce all’applicazione Provvedimenti Amministrativi

Cancellare fisicamente la cartella che si riferisce all’applicazione Provvedimenti Amministrativi
Disinstallazione Archivi:

Bloccare Enterprise Manager

Cancellare i database Documentale, TabCentr e Documentale_Log 

Cancellare fisicamente i file dal disco dei file di cui si è appena eliminato il riferimento nell’Enterprise 
3. Installazione prodotto modalità client

L’applicazione è completamente web quindi non necessita di alcuna installazione lato client.
L’unico requisito richiesto per la firma è la corretta installazione hardware del lettore smart card e la presenza della scheda con certificati di firma.
3.1 Modalità di installazione

N.A.
n.
3.2 Impostazione dei parametri

N.A



3.3 Verifica della corretta installazione client

N.A
3.4 Disinstallazione del prodotto client

N.A
4. Allegati

[questa sezione conterrà eventuali allegati. Nel caso in cui non fossero presenti allegati, la sezione può essere omessa.] 

	Progressivo
	Descrizione Allegato

	
	

	1
	Allegato 1

	
	

	n
	Allegato n-esimo
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