FIBE sasilicata 2007|2013

BozzA

REGIONE BASILICATA
DipP. FORMAZIONE LAVORO CULTURA E SPORT

SIRFO-2007

SISTEMA INFORMATIVO REGIONALE DELLA
FORMAZIONE

MANUALE RAPIDO PORTALE VERS.0.1

elaborato da Lucana Sistemi srl

-

Dipartimento Formazione, Lavoro, Cultura e Sport
REGIONE BASILICATA

Via Vincenzo Verrastro, 8 85100 Potenza

Tel 0971/668088 - fax 0971/668085 |nveStiamO SUI nostro futuro

adg.fse@regione.basilicata.it




Dipartimento Formazione, Lavoro, Cultura e Sport

Via Vincenzo Verrastro, 8 85100 Potenza

Tel 0971/668088 - fax 0971/668085

REGIONE BASILICATA adg.fse@regione.basilicata.it

Lucana Sistemi srl

Via Cicerone, 13 - 75100 Matera

Tel. 0835.381935 PBX - Fax 0835.381937
www.lucanasistemi.com -

email : info@lucanasistemi.com

Indice

ii. Principali Revisioni
1. Informazioni Introduttive

1.1 Statistiche di accesso al sito

Tipo Doc

Titolo

Id

Data/Revisione

Stato
Bozza

Diffusione
Interna Regione

Manuale Rapido Portale

12/10/09 vers. 0.1

Documentazione

File Ref: ManualeRapidoPortale

1. Informazioni Introduttive - pag.i/7



REGIONE BASILICATA

Dipartimento Formazione, Lavoro, Cultura e Sport '"-: |

Via Vincenzo Verrastro, 8 85100 Potenza
Tel 0971/668088 - fax 0971/668085
adg.fse@regione.basilicata.it

Lucana Sistemi srl
Via Cicerone, 13 - 75100 Matera
Tel. 0835.381935 PBX - Fax 0835.381937

www.

lucanasistemi.com -

email : info@lucanasistemi.com

i. Autori

Francesco D’Ercole

e-mail

Organizzazione

Nome
0835-381935

Francesco.dercole@lucanasistemi.com

Lucana Sistemi srl

Telefono

L]
ii. Principali Revisioni

File Ref: ManualeRapidoPortale

Data Versione Autore Paragrafi Modificati | Descrizione
Tipo Doc Titolo Id Data/Revisione Stato Diffusione
Documentazione | Manuale Rapido Portale 12/10/09 vers. 0.1 Bozza Interna Regione
1. Informazioni Introduttive - pag.ii /7



Via Vincenzo Verrastro, 8 85100 Potenza www.lucanasistemi.com -
Tel 0971/668088 - fax 0971/668085 email : info@lucanasistemi.com
REGIONE BASILICATA adg.fse@regione.basilicata.it

Lucana Sistemi srl
H H H Via Cicerone, 13 - 75100 Matera
Dipartimento Formazione, Lavoro, Cultura e Sport ' 5 Via Cloerane, 13 - 75100 Matera o3

1. Informazioni Introduttive

Questo documento descrive le funzionalita attivate per il portale del sistema

Sirfo2007.

.|
1.1 Statistiche di accesso al sito

Per conoscere le statistiche di accesso al sito & stato inserito un opportuno codice che
si integra con le funzioni di Google Analytics. Oltre all’'utente amministratore, € stato
definito un utente che ha 1’accesso alla lettura dei dati. Viene descritta la procedura

per l'accesso alle pagine statistiche per tale utente.
Andare al seguente link

http:/ /www.google.com/analytics/

£ http://www.googl fanalytics/ SRR
ti @ | Personalizza collegamenti
r|E¥~ search the web Do ¢ anch [ Foit 115~ G Products ~ D ETIRADE 4 Goodies v &g Gadgets ~ | E-mail Notifier +
£  Google Analytics | Official Website i | 3 @ * B
Google Analytics Haliano -

page PRODOTTO | ASSISTENZA FORMAZIONE PARTNER

Analisi dei dati web di livello aziendale resa piu

intelligente, pit amichevole e gratuita. %

Mon conosci ancora Google

Google Analytics é una soluzione di analisi dei dati web di classe enterprise che ti consente Analytics?
di ottenere informazioni dettagliate sul traffico del tuo sito web e sull'efficacia delle campagne Fai clic qui per iniziare

di marketing. Funzioni potenti, flessibili e di facile utilizzo ti consentono ora di visualizzare e
analizzare i dati sul traffico in un modo completamente nuovo. Con Google Analytics é pid
facile creare annunci pid mirati, migliorare le iniziative di marketing e creare siti web che
generano pil conversioni

Andare in “ Accedi ad Analytics”
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Google desidera che il traffico sul tuo sito sia superiore al previsto e ti
aiuta a convertire in clienti un numero maggiore di visitatori.

Utilizza Google Analytics per scoprire quali sono le iniziative di
marketing online efficaci in rapporto al costo e conoscere il modo in
cui i visitatori interagiscono effettivamente con il tuo sito. Apporta
miglioramenti pit oculati alla struttura del sito, indirizza traffico mirato
al sito e aumenta le conversioni e i profitti.

Registrati ora. E facile e gratuito!

>> Ulteriori informazioni.

Accedi a Google Analytics con il tuo
Account Coogle

Email: |
Password:

V] Resta connesso

Mon riesci ad accedere al tuo account?

Autenticarsi con le successive credenziali:

utente: portalesirfo@lucanasistemi.com

password: sirfo2007

Panoramica » www.societenergeticalucana.it

Tutt

Tempo medio sul Frequenza di

Profili siti web

11/set/2009 - 11/ott/2009
Rispetto a: 11/ago/2009 - 10/set/2009

Giomo| Settimana |03

Obiettivi Visite

Nomet Rapporti Stato Visite o T o o o6 modifica Azioni
http:/isirfo.regione.basilicata.it UA-8740537-2
sirfo.regione.basilicata.it Visualizza rapporto { 390 00:05:19 48,21% 0 INFA
Cerca profilo: Mostra righe: 10 1di1 |4 [»
Trascurare il fatto che in alto ¢’ un riferimento alla societa energetica lucana ( & il
primo sito che e stato registrato).
Andare sul link “VISUALIZZA RAPPORTO” di sirfo.regione.basilicata.
Viene visualizzata la bacheca o cruscotto delle statistiche che riguardano il portale
sirfo. Di seguito alcune statistiche esemplificative tratte direttamente dal sistema in
linea. Si tenga presente che il sistema ¢ stato attivato nei primi giorni di ottobre, per
cui non ci sono accessi registrati precedentemente, e che le statistiche si fermano
sempre al giorno precedente alla data di accesso. Ossia le statistiche vengono
elaborate con un giorno di ritardo.
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3 Email

Segmenti avanzati 5213

Risorse della Guida

(7) Domande frequenti

Google Analytics

%% Pannello di visualizzazione
A Visitatori
2, Sorgenti di traffico
[J Contenuti
F—“ Obiettivi

[# Rapporti personalizzati ==

Le mie personalizzazioni

El Rapporti personalizzati 8212

@ Informazieni su guesto rapporte

(%) Universita delle conversioni

Impostazioni Analytics | Visualizza rapporti: [EEUEREE e =NIgEd

Bata Segmenti avanzah:
Bacheca 11/5€t/2009 - 11/0tt/2009
~" Visite Grafico pel :

portalesirfo@lucanasistemi.com | Impostazioni | Account personale | Guida | E

T L BT BTG www.societenergeticalucana.it

200

100

) /o’ "\.\. 10

114 settembre 206{ 121 settembre Zﬂaﬂc 128 settembre 2069‘ [05 ottobre 2009 =
Uso del sito
/A 390 visite N 48,21% Frequenza di rimbalzo

N\ A.TTT Visualizzazioni di pagina
\~ 4,56 PaginelVisita

™ 00:05:20 Tempo medio sul sito
. 28,46% % visite nuove

I dati nelle immagini si riferiscono alla data di accesso del 12/10/2009

anoramica visitatori

Visualizza rapporto

60 60
30 30
111 visitatori

anoramica sulle sorgenti di traffico

Overlay mappa

Visualizza rapporto

Panoramica dei contenuti

Pagine Visualizzazion...% visualizzazioni di p...
M Traffico diretto ! 414 23,30%
375,00 (96,15%)
M siti di riferimento lopencmsiopencmsiOffertalelenco.... 358 20,15%
13,00 (3,33%)
e lopencmsiopencms/Offertalindex ht... 349 19 64%
B potori di ricerca
2,00 (0,51%) 132 743%
lopencms/opencms/Beneficiar.html 104 5,85%
Visualizza rapporto Visualizza rapporto
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Italy

Visite

Q Zoom indietro

Visite
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Questo Paese/zona ha generato 390 visite provenienti da 21 citta

Nessuna ¥

mensione:

Le funzionalita descritte ed attivate sono fornite a titolo gratuito secondo quanto stabilito dalla politica di

licenza del servizio Google Analyticts.
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